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GRANADA

LUXURY HOTELS

TEMIZ MASA VE TEMIZ EKRAN POLITIKASI

Granada Luxury Hotels Ust Yonetimi olarak;

Misafir bilgilerini, kisisel verileri ve kurumsal kayitlari her tirli riske karsi korumayi,

ISO 27001 ve KVKK standartlari dogrultusunda, fiziksel ve dijital alanlarda tam bir bilgi glivenligi
disiplini tesis etmeyi,

Calisma alanlari terk edildiginde; hassas ve gizli belgelerin acikta birakilmamasini, bu dokiimanlarin
kilitli dolap veya glivenli alanlarda muhafaza edilmesini saglamayi,

Resepsiyon, muhasebe ve insan kaynaklari gibi kritik birimlerde; misafir kimlikleri, pasaportlar, kayit
formlari ve 6deme belgelerinin lglinci kisilerce goriilmesini engelleyecek dnlemleri almayi,

Bilgisayar ve tim bilgi teknolojileri cihazlarinda oturum glivenligini saglamak amaciyla; ekran
kilitlemeyi zorunlu kilmayi ve otomatik kilit mekanizmalarini devreye almayi,

Genel alanlarda bulunan ekranlari, gorsel veri sizintisini 6nleyecek sekilde konumlandirmayi ve
gerekli durumlarda gizlilik filtresi gibi teknik 6nlemler kullanmayi,

Yazici, fotokopi cihazi ve tasinabilir medyada bulunan bilgileri kontrolsliz birakmamayi; hatali giktilari
glvenli imha yontemleriyle ortadan kaldirmayi,

Toplanti ve ortak kullanim alanlarindaki bilgileri toplanti sonunda silmeyi; ortami bilgi giivenligi
acisindan temiz birakmayi,

Bu politikanin uygulanmasini diizenli olarak denetlemeyi; ihlal durumunda disiplin slreclerini
isletmeyi ve calisan farkindahigini siirekli artirmayi

BGYS etkinligini destekleyecek sekilde; fiziksel ve gorsel glivenlik kontrollerini siirekli iyilestirmeyi

taahhiit ederiz.
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