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Ayricalikli konukseverlige hos geldiniz...

Essiz glizellikler ve ayricaliklar ile dolu Tiirkiye'mizin Turizm bagkenti
olmaya hak kazanmis Antalya ilinin en biiylik, en modern il¢esi Alanya'nin
Okurcalar beldesi Alara Turizm Merkezindeyiz. Antalya havalimanina
90km, Alanya sehir merkezine 30km, Side Antik Kentine 30km mesafede
konumlandik. GOz kamastiran muhtesem mimarisi ile GRANADA, denize
sifir konumda, esi benzeri olmayan bir iskele ile sizleri kucakhiyor...

OTEL TANITIMI
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RAPOR
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Granada Luxury Okurcalar Hotel olarak, Surdurulebilir Turizmin gerektirdigi
sorumluluk ve ¢alismalarin bilincindeyiz.

Surdurdlebilirlik kapsaminda calismalarimiz 2014 yili Yesil Yildiz kapsami
ile baslamig, 2017 yili ISO 14001:2015 Cevre YOnetim Sistemi ile devam
etmistir.

Surdurdlebilir turizm ve cevre icin;
Yururlikte olan yasa, yonetmelik ve mevzuatlar ile belirlenen standartlara
uyarak,

Cevreye kasi olumsuz etkilerimizi en aza indirerek,
Misafirlerimize ¢evre bilinci kazandirarak,
Personellerimize egitim vererek,

Cevre duyarhligimizi arttirmak ve iyi bir gelecek surdirmek hedefindeyiz.

Tesisimiz kapsaminda calisanlarin haklari basta olmak Uzere cevresel,
sosyal, kulturel, ekonomik, saglik, gtvenlik, risk ve kriz yonetimi konularina
onem veren bir kurulus olarak “Suardurulebilir Turizm” anlayisini benimsemis
ve bu konudaki uygulamalarimizi “Surdurulebilirlik Raporu” ile kamuoyuna
duyurmaktayiz.
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KALITE BELGELERI
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ENTEGRE YONETIM SISTEMLERI POLITIKASI

Granada Luxury Hotels olarak;

G 1da zincirinin her asamasinda; insan sagligini on planda tutarak Urin guvenliginin ve kalitesinin
korunmasini saglamayi, tedarikgilerimiz ile is birligi icerisinde c¢alisarak standartlagsmis Urun kalitesi
sunmayl,

R ekabet ortaminda faaliyetlerimizi uluslararasi standartlara uygun, yasal sartlari yerine getirerek
gerceklestirmeyi; ilgili taraflarin ihtiya¢ ve beklentilerini kargilayarak memnuniyeti saglamayi,

A rtan Enerji Tuketimini, “Enerji Yonetimi ve Urlin ve hizmet kalitesinden, glivenlikten veya gevresel
tum kosullardan fedakarlik etmeksizin ve Uretimi azaltmaksizin Enerji kaynaklarinin ve enerjinin daha
verimli ve rasyonel kullanimi dogrultusunda yapilandiriimis ve organize edilmig disiplinli bir ¢alismayi
saglamak,

N esiler boyunca g¢evreye verdigimiz zararlari en aza indirmek, gelecek nesillere yasanabilir bir ¢gevre
birakmak amaci ile; gevrenin korunmasina katki saglamayi, ¢evre etkilerimizi degerlendirmeyi, enerji ve
dogal kaynaklari verimli kullanmayi, ig ortaklarimiz ve misafirlerimiz ile ¢evre uygulamalarimizi
paylasarak ¢evre bilincinin benimsenmesini saglamayi,

A yrim gozetmeksizin misafir sikayet ve taleplerini tarafsiz ve durlist yaklagsimla, gizlilik ilkesinden
sapmadan kayit altina alarak, ihtiya¢g duyulan sure i¢cinde sonuglandirmayi ve bilgi vermeyi,

D egerlere sahip cikmayi, tesiste olusabilecek risk analizlerinizi en aza indirerek minimize etmeyi ve
guvenli calisma ve yasam alani olusturmak,

A yrica organizasyon sureglerini ve yonetim sistemlerimizi periyodik olarak denetlemeyi, surekli
lyilestirme yaparak yapinin dinamik kalmasini saglamayi; tum g¢alisanlarimizin sisteme dahil olmalari ve
yeteneklerini en Ust seviyede kullanabilmeleri amaciyla egitimler duzenlemeyi, egitimlerin surekliligini
sag@layarak kalifiyeli personel ile ¢alismak.

Faaliyetlerimizi yOnetirken Kalite, Cevre, Gida Guvenligi, Enerji Yonetimi ve Misafir Memnuniyeti
Yonetim Sistemleri gerekliliklerini géz énline almayi ve bu dogrultuda yapilacak galismalara gerekli
kaynagi saglamayi taahhut ederiz.

ISLETME MUDURU
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MISYON

Misafirlerimiz i¢in ayricalikli konukseverlik esliginde unutamayacaklarit deneyimler,
takim arkadaslarimiz i¢in anlamli ve 6nemli firsatlar, Granada markasi i¢in her yil
MISYON-VIZYON bir .é:).nc§k.i yildan daha ytiksek b1r deger ve topl}lm i¢cin olumlu e.tk.iler yaratarak
Prestijimizi yurt disinda ve yurt i¢inde en iist seviyeye ¢ikartmak i¢in ¢cok ¢alismak
hedefimizdir.

ViZYON

Her misafirimize her seferinde muhtesem deneyimler sunarak ayricalikli
konukseverligin farkini yasatmak.

EXCLUSIVE
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SURDURULEBILIRLIK SISTEMLERI POLITIKASI

Granada Luxury Hotel olarak;

o Misafirlerin ¢alisanlarin, is ortaklarini, bdlge halkinin ihtiyaclarma hitap ederken mevcut ve gelecekteki ekonomik,

kiiltiirel, sosyal, ¢evresel etkilerini izleyen, gerektiginde uzun vadede oncii otel olmayr hedeflemeyi,

o Faaliyetlerimizi uluslararasi standartlara uygun, yasal sartlar1 yerine getirerek ger¢eklestirmeyi; ilgili taraflarin ihtiyag ve

beklentilerini karsilayarak memnuniyeti saglamayi,

POLITIKALAR

. Organizasyon siire¢lerini ve yonetim sistemlerimizi periyodik olarak denetlemeyi, siirekli iyilestirme yaparak yapinin
dinamik kalmasini saglamayi; tiim calisanlarimizin sisteme dahil olmalar1 ve yeteneklerini en {ist seviyede

kullanabilmeleri amaciyla egitimler diizenlemeyi,

. Tedarik¢i secimlerinde gevresel agidan siirdiiriilebilir tedarikgileri segcmeyi ve is birligi igerisinde ¢alisarak iirlin tedarik

etmeyi,

. Gelecek nesillere yasanabilir bir ¢cevre birakmak amaci ile; ¢evrenin korunmasina katki saglamayi, ¢evre etkilerimizi
degerlendirmeyi, enerji ve dogal kaynaklart verimli kullanmayi, is ortaklarimiz ve misafirlerimiz ile ¢evre

uygulamalarimiz1 paylasarak ¢evre bilincinin benimsenmesini saglamayz,

. Misafirlerimize ve personellerimize yerel/ bolgenin kalkinmasi amaciyla desteklemeyi, ¢alisanlarin ¢alisma haklarini

korumayi, taciz ve istismara karsi yerel/bolge halki ile isbirligi yapmay1 saglamak,

° Faaliyetlerimizi yonetirken Siirdiiriilebilir yonetim sistemi ile ¢evresel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, kalite, insan haklari,

saglik, giivenlik, risk ve kriz yonetimi dogrultusunda gereklilikleri goz oniine almay: ve yapilacak caligmalara gerekli
k 3 51 hhi; iz
EXCLUSIVE aynag1 saglamayi taahhiit ederiz
ISLETME MUDURU
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IS SAGLIGI VE GUVENLIGI POLITIKASI

Granada Luxury Resort Hotel olarak;

POLITIKALAR * Calisanlarin is giivenligi ve saglig1 konusunda yasal ylkiimliiliikler yakinda
takip ederek uygulamayn,

» Diizenli olarak sartlar1 gozden ge¢irmeyi ve rutin denetimler ile stirekli
lyilestirmeyi,

« I saglhg ve giivenligi konusunda dnleyici bir yaklasim sergileyerek, riskleri
onceden tespit etmeyi ve Onleyici faaliyetlerde bulunarak, verilen egitimlerle
tesis ¢alisanlarinin mutlu, saglikli ve giivenli bir sekilde calismasini,

6331 say1il Is saghi§1 ve Giivenligi Kanunu temel alarak “’Sagligim, Giivenligim,
Isim” slogani ile personelde farkindalik yaratmay: taahhiit ederiz.

EXCLUSIVE
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Granada Luxury Resort Hotel olarak;

POLITIKALAR e (Calisanlar ile yoneticiler arasinda iletisim kanalarini tamamen acik tutmaysi,

* (Calisanlarin her konuda sorunlarini yoneticileri ile goriisebilmelerini
saglamayi,

* Gerektigi durumlarda calisanlarin Insan Kaynaklari departmani ile iletisim
kurmasini,

« Tesiste personellerin sorunlarinda bulunmayan ¢oziimler icin Isletme
Miidiirtine erisimi,

e (Calisanin ¢6ziimsiiz kalindig1 her sorunlarda yetki ve sorumluklarin ¢izgisini
ve 1y1 niyet kurallarin1 daima gz ontlinde bulundurarak bir iist yoneticiye
basvurma hakki,

» Tesis icerisinde kadin ve erkeklerin esit oldugu o6zellikle kadin
calisanlarimizin her tiirlii sorunun da tesis olarak yaninda olacagimizi ve
sorunlarim birlikte ¢ozecegimizi taahhiit ederiz.

EXCLUSIVE
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Granada Luxury Resort Hotel olarak; Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlari bir birey
olarak tanimak, haklarina saygi duymak, her turla psikolojik, fiziksel, ticari vb. sémuriye kargi
gozetmek ve korumak oncelikli sorumlulugumuzdur.

Bunu saglamak igin;

e Cocuk haklarini korumak amaciyla tesisimize gelen misafirimizin gocuklarina gtivenli bir alan
olusturmak,

POLITIKALAR

e Cocuklara kargi yapilan cinsel istismari korumaya yonelik caligmalar yapmayi ve UNICEF
tarafindan beyan edilen cocuk haklarini benimsemexk,

e Kendi kurumlarimizda ¢ocuk is¢i ¢aligtirimasina musaade etmeyiz.

e Isletme igerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, dislince ve isteklerini, duygularini
rahatca ifade edebilecekleri, kendilerini 6zgur ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar
sunariz.

e Calisanlarimiza, ¢ocuk istismarinin onlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.
e Cocuklarin katildiklar! aktivitelerde yetiskin gozetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

e  Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak icin egitimler dizenler ve ilgili
projelere destek veririz.

e  Cocuklar ile ilgili supheli eylemlere sahit oldugumuzda oncelikle otel yonetimine bilgi verir,
gerekli gorulen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.

Faaliyetlerimizi yonetirken Surdurulebilir ydonetim sistemi gereklilikleri dogrultusunda tesisimizde

EXCLUSIVE e
"f“/”?’ cocuklarin haklarini savunmayi ve gocuklara karsi her turli olumsuz davraniglardan kaginarak

calismayi taahhut ederiz.

www.granada.com.tr
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GRANAD:’A PERSONELLERIN CALISMA KOSULLARI VE KADIN HAKLARI KORUMA
[ UXURY OKURCALAR = P OLITIKASI

Granada Luxury Beach Hotel olarak igsletmemizde kadin haklarini korumayi ve cinsiyet

esitligine dbnem veririz.

Bu dogrultuda;

POLITIKALAR e Cinsiyet farki gozetmeksizin tum galisanlarimizin saglik, guvenlik ve refahlarini saglariz.
e Kadinlarin ig gucune katilimini tum departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.

e Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit Ucret» politikasi ile hareket ederiz.

o Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagilimi yapariz.

e Kariyer firsatlarindan esit dizeyde faydalanilmasi i¢in gerekli ortami sadlariz.

e Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katiimina ve farkindahgin artmasina destek oluruz.
e Is-aile yasam dengesini koruyan calisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

e Kadinlarin sirket yonetiminde olmalari i¢in destek verir, esit firsatlar sunariz.

e Kadinlarin higbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastiriima, zorlama, iftira vb. durumlara
maruz kalmasina musaade etmeyiz. Dunyaya ve kurumumuza kattiklari degerin daima

EXCLUSIVE farkinda olur ve varliklarini destekleriz.
/ fﬂ/b?/ isletme Miidiirii

www.granada.com.tr
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Granada Luxury Hotel olarak ;

Ana hedefimiz olan en iyi kalitede hizmet vermek i¢in tum isbirlikgilerimizin destegine ihtiyag
duyar, asagida belirtilen hususlar goz onune alinarak degerlendirilir ve satin alimlarimiz
gerceklestirilir.

« isletmemizde elektrikli cihaz alimlarinda elektrik kullanim tipinin A-C sinifi olmasina dikkat

POLITIKALAR etmeyl,

 Isletmemizin yaptigi alimlarda 6ncelikli olarak yerel tedarikgilerin kullanilacagi, sayet yerel
tedarikgiler ile diger tedarikgiler arasinda onemli fiyat ve kalite farki var ise digerlerini tercih
etmeyi,

* Yoresel Urun ve gelenekleri misafirlere tanitmayi,

* Alinacak urinun gevreye duyarli ve tasarruflu Urdnler olmasina dikkat etmeyi, alimi yapilan
butin Urdnlerin  kalite standartlarina uygun olmasina dikkat etmeyi, alim vyapilan
tedarikciden(ilk alim yapildig1 anda) kalite belgelerini talep etmeyji,

« [sletmemize yapilacak olan alimlarda biiylk olceklerde, blylik ambalajli geri dénusturilebilir
ve mumkun oldukga az atik ¢ikaran urunler tercih etmeyi,

« Isletmemize alinacak iklimlendirme cihazlarinda gevreye duyarli gaz kullanan, A sinifi elektrik
tasarrufu saglayan cihazlari tercih etmeyi,

« Surdurulebilir sekilde uretilmig/surdurulebilir kaynaklardan saglanmig, c¢evre agisindan
surdurulebilir Granleri tercih etmeyi,

+ Cevre ve enerji konusunda tum yasal sartlarini yerine getirmis olan firmalar ile galigmayi
EXCLUSIVE taahhut ederiz.
fﬂ/b?/ isletme Miidiirii

www.granada.com.tr
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POLITIKALAR
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TEDARIKCI FIRMALAR

Granada Hotels olarak tesisimiz %100 yerli firmalar ile calismaktadir.
Firmalarimiz Antalya bolgesinden gelerek karbon salinimi azaltmak ve bolge
tirtinlerini kullanmaya 6nem veriyoruz.

A
NAVIGATOR !

Unlversal Office Paper Solutions

Multifunctional
100% guaranteed for a6l equipm,

FORMULA

ULTRA HIGH
FINITION

nnnnnnnnnnnn

vvvvvvvvvv

A4 KAGIT CEVRE DOSTU
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POLITIKALAR

EXCLUSIVE
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KURUMSAL SORUMLULUK POLITIKASI

Granada Luxury Resort Hotel olarak ;

CEVRE DOSTU OLMAK: Faaliyetlerimizi gergeklestirdigimiz bdlgede ve mumkun
oldugunca c¢evrenin ve kudlturel mirasin korunmasi adina arti kazandiracak galigmalar

yaparak cevresel etkilerimizi kontrol altina almak dncelikli hedeflerimizdir.

BOLGE HALKINI DESTEKLEMEK: istihdam ettigimiz personellerin bolge halkindan

secerek ekonominin canlanmasi oncelikli hedeflerimizdendir.

SURDURULEBILIR TURIZM: Misafirlerimizin ve bolge halkinin ihtiyaclarini gelecek
nesilleri dustnerek kargilanmasi, dogal kaynaklarin ve yabani hayatin korunmasi, enerji ve
su tasarrufu saglanmasi ve yasam Kkalitesinin yuUkseltimesi faaliyetlerimizin temelini

olusturmaktadir.

FIRSAT YARATMAK: Tesisimizde turizm 6grencilerine ¢alisma tecribesi kazanmasi igin
staj imkani sagliyoruz. Caligan personellerimize egitimler vererek kariyer olanagi
saglamaktayiz. Tesisimizde kendi g¢alisanlarimizi egiterek ve yetistirerek ; Ust pozisyonlara

yukseltmeyi ve birlikte buyumeyi amagliyoruz.

isletme Miidiirii
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POLITIKALAR

EXCLUSIVE
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KULTUREL, DOGAL, TARIHI YERLER POLITIKASI

Granada Luxury Resort Hotel olarak ;

Siz Degerli Misafirlerimizin, tilkemizin kiiltiirel kimligi hakkinda bilgi sahibi
olmas1 ve olumlu katkida bulunmasi bizler i¢in ¢ok dnemlidir.

Tesis olarak giiclii bir kiiltiirel farkindalik ve saygi saglamayi,

Yerel tarihi, arkeolojik, kiiltiirel ve ruhsal acidan Onemli alanlarin
korunmasina katkida bulunmay1 ve yore halki ile birlikte yardimlasarak
dogal dokunun bozulmasini1 6nlemeyi,

Misafirlerimize Alanya bolgesinin degerlerini deneyimleyebilmeleri i¢in
kiiltiirel, dogal ve tarihi yerleri tanitmayn,

Yerel tarihsel, arkeolojik, kiltiirel ve ruhsal acidan Onemli yerleri
ziyaretleri sirasinda kurallara uyulmasini saglamak,

Tarihsel ve kiiltiirel bakimdan 6nemli yerlere yapilan ziyaretlerin yerel
topluluk 1ile birlikte bu degerlerin korunmasi amaclanarak programlara
dahil olmay1 taahhiit ederiz.

Isletme Miidiirii
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TANITIM
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KULTUREL, DOGAL, TARIHI YERLER TANITIMI

Tesisimizde dogal tarihi yerler ve eserler Antalya ve Alanya bolgesinde
gezilebilecek yerler sunumu olarak INFO kanallarinda ve Misafir iliskilerinde
pano da tanitimi yapilmaktadir.

Antalya ve Alanya ya gidecek misafirlerimiz i¢in Resepsiyon, Misafir Iliskileri
Ve Giivenlik kapilarinda fiyat tarifesi belirtilmektedir.
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CEVRESEL
SURDURULEBILIRLIK
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CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

Granada Luxury Resort Hotel;

Cevresel etkiler, atik yonetimi, enerji kullaniminin kontrol atina alinmasi,
dogal kaynaklarin kullanimin azaltilmasi, ¢evreye ve dogal kaynaklara
yonelik zararin en aza indirilmesi, sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi
amaciyla yonetilmektedir.

Bu faaliyetlerimizin ¢evre, dogal ve kiiltiirel alanlar ve canlilar {izerinde
yaratabilecegi potansiyel risklerin tespit edilmesi ve 6nlenmesine yonelik
calismalar kapsamaktadir.

CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK ODULLERIMIZ

Tesisimizde Yesil Yildiz, Yesillenen Oteller ve ISO 14001:2015 Cevre Y Onetim
Sistemi 6diilleri yaninda siirdiiriilebilirlik 6diillerini alarak stirdiiriilebilir ¢evre
yoniinde hedefleri arttirmaktayiz.
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TESEKKURLER TESEKKURLER

izin Orman Varliginin artmasi amaci ile

< P : o izin Orman Varliginin artmasi amaci ile
Agustos Zafer Bayrami Etkinliklerinde Antalya ili pnZi . P : .
esi sinirlarinda gergeklestirilen fidanliklarimiza e Cumhuriyét Bayrami E_tlfmhk{er inde Antalya ili
Siz Degerli; esi sinirlarinda gerceklestirilen fidanlhklarimiza
’ riSiz Degerli;

GRANADA RANADA LUXURY
URY OKURCALAR OKURCALAR

Oneticileri ve calisanlari adina 230 adet Cam Fidani dikilmistir. Oneticileri ve calisanlari adina 229 adet Cam Fidani dikilmistir.
CEVRE SEL Sonsuz tesekkiir eder, Saygilar sunariz. o~ Sonsuz tesekkiir eder, Saygilar sunariz.

SURDURULEBILIRLIK :

TESEKKURLER

izin Orman Varliginin artmasi amaci ile izi g i
g e ; 2 izin Orman Varliginin artmasi amaci ile
S Qengllk ve Spor Bayr. ami F-tkl"_"k’e’ inde Antalya ili s Genglik ve Spor Bayrami Etkinliklerinde Antalya ili
esi smlrlarmda_ gergekl(_eﬂmlen fidanliklarimiza esi sinirlarinda gerceklestirilen fidanlklarimiza
Siz Degerli; Siz Degerli;

ANADA LUXURY RANADA LUXURY
OKURCULAR OKURCULAR

Oneticileri ve ¢alisanlari adina 119 adet Cam Fidani dikilmistir.
Sonsuz tesekkiir eder, Saygilar sunariz.

GEVRE ETKINLIKLERI

TESEKKURLER

Oneticileri ve ¢alisanlar adina 219 adet Cam Fidani dikilmistir.
Sonsuz tesekkiir eder, Saygilar sunariz.

GEVRE ETKINLIKLERI

Granada Luxury Resort Hotel yonetimi olarak diizenli

araliklar fidan dikimi i¢in bagista bulunup dogaya
EXCLUSIVE

L/ y ﬂ/{}?/ _ destek oluruz.

www.granada.com.tr
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TESEKKURLER

. CEVRESEL D o, oo
SURDURULEBILIRLIK Hassasivet ve DuyarhibKtan

Dolay

Granada Luxury Resort Hotel

GRANADA LUXU RY yonetimi olarak deniz
OKU RCALAR canlilarindan olan

kaplumbagalarin korunmasi

Sonsuz Tesekkiirlerimizi Sunar . .
Bundan Sonraki faaliyetlerine destek
Tiim Cevre Koruma Caliymalarinda da Sizleri

Yammizda Gormeyi Dileriz. i
ammizda Gormeyi Dile vermekteyiz.

GEVRE ETKINLIKLERI " & -

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr
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, BAY _ £
' R4 MAVi BAYRAK ko

E FLAG # N 2024

Granada Luxury Resort Hotel

reso viavi BAYRAK ODULLU PLAJA SAHIPTIR
v STABLISHMENT HAS A BLUE FLAG AWARDED BEACH
bir vl igin gegerlidir/This award is valid for one year v

egitimi konularinda Mavi Bayrak Kriterleri’ne gbstermis oldugu uygunluktan dolay1 2024* yiliigin

Burada plaj, deniz suy temizligi, ve ler, cevre y imi ve gevre g
ULUSLARARASI MAVi BAYRAK ODULU'nii almaya hak kazanmistir. |
.

|
The beach has been awarded a Blue Flag for the year 2024*. To attain THE BLUE FLAG, the beach operator

oQ [ X3 .o . . fullfilled a number of criteria covering water and coast quality, environmental information and education, - =
SURDURULEB ILI safety, services and facilities. B
.
o1 i oLl
Almila Kindan Cebbari
~Bu sertifika, kriterler yerine getirildig) sirece, 2025 Mayis ayina kadar gegerlidir. Tarkiye Gevre Egitim Vakfi
f Genel Madird

*This certificate is valid until 2025 May, as long as the criteria are fulfilled.

EXCL L}j} VE Tesisimiz ¢evrenin ve denizlerin korunmasi amaciyla her yil Mavi
Iy Bayrak programina katilarak deniz canlilarini korumaya yonelik
calismalara destek vermektedir.

www.granuda.com.tr
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Tesisimizde dogda ve ¢evreye dair gorseller kullaniimaktadir.

CEVRESEL
SURDURULEBILIRLIK

EXCLUSIVE
#n,,ufﬂ/,;?/

www.granada.com.tr
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Tesisimizde doga ve kiiltiirel gorseller bulunmaktadir.

CEVRESEL
SURDURULEBILIRLIK

EXCLUSIVE
#y;,ufﬂ/,;?/

www.granada.com.tr



* X %

(T
GraNADA

= LUXURY OKURCALAR —

CEVRESEL
SURDURULEBILIRLIK

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr

ENGELSIZ YASAM

ENGELLILER iGIN OLANAKLARIMIZ

Tesisimizde 6 adet Engelli odasi ve genel alanlarda engelli wc ile hizmet vermekteyiz.
Restoranda engelli misafirlerin kullanmasi igin masa ayrilmaktadir.
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Tesisimizde engelli misafirlerimiz i¢in acil durum butonu kullanilarak rahat geg¢melerini
saglamaktadir.

CEVRESEL
SURDURULEBILIRLIK

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr
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ENERJI YONETIMI

EXCLUSIVE
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ENERJI YONETIMI

Granada Luxury Resort Hotel enerji tiikketimini en aza indirgemek amaciyla,
minimum diizeyde sogutma ve 1sitma imkani saglayacak sekilde otomasyon
sistemi tasarlanmistir.

Misafir odalarinda Enerji Kesici kart sistemi(Energy Saver) mevcuttur.

Enerji sisteminde misafir odalarinda Varlik sensorii mevcut olup ener;ji tasarrufu
saglamak amaclanmistir.

Dogal kaynaklarin diinyamiz ve gelecek nesiller i¢in 6neminin farkinda olup bu
amacla ¢alismalar yapmaktayiz. Bu nedenle dogay1 koruma, kaynaklar1 daha
tasarruflu kullanmak i¢in tiim siire¢lerimizi takip ederek yerine getirmekteyiz.
Dogal kaynaklarin bilingli tiiketimi i¢in tiim ¢alisanlarimizi, is paydaslarimizi
ve misafirlerimizi bilgilendirmeye ¢alismaktayiz.

Tesisimizde Enerji Yonetim Sistemi kapsaminda ¢alismalar baslatilmistur.
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YILLIK TEP DEGERLERI

450,00

427,91

400,00
374,86

ENERJI YONETIMI '
300,00

200,00

150,00

132,53

100,00

50,00

0,00
0,00
TEP

m2018 m2019 w2022 m2023

EXCLUSIVE
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www.granada.com.tr
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4.500.000,00

4.083.387,53

4.000.000,00
3.744.444,38

3.500.000,00

ENERJI YONETIMI

3.000.000,00
2.500.000,00

2.000.000,00

1.500.000,00 1.414.581,84

1.000.000,00

500.000,00
189.572 224.331

0,00 0 79173 0,00 19,75 18,20 17,87
O s o s w0 v

m 2018 0,00 0 0,00

EXCLUSIVE 2019 3.744.444,38 189.572 19,75

[Z Iffﬂ/b?/ 2022 4.083.387,53 224.331 18,20

W 2023 1.414.581,84 79.173 17,87

www.granada.com.tr




T YILLIK LNG TUKETIMi
GRANADA

= LUXURY OKURCALAR —

250000 YILLIK LNG TUKETiMi
231.399
222.418

200000
ENERJI YONETIMI

150000

128.345,76
122.052

100000
50000
28.709,00
13.184,00
0,55 0,13 0,11
0
13.184,00 122.052 0,11
m 2018
W 2019 128.345,76 231.399 0,55
E X C L U S l V E W 2022 28.709,00 222.418 0,13

Irfﬂ/b?/ 2023 13.184,00 122.052 0,11

www.granada.com.tr
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= NISAN WAvis  mHaziRAN - mTEMMUz - ELEKTRIK AYLIK KIYAS TABLOSU KW

B AGUSTOS mEYLUL B EKIM

ENERJI YONETIMI

469.991,03
684.879,30
I, B34.973,65
R, 8838.659,10
I 736.915,73
I 599.016,60
I 224.702,10
527.054,85
[ |
745.146,67
N 935.299,58
N 961.419,37
I 310.866,70
I 630.655,20
I 219.629,34
473.883,48
[ |
607.166,28
N 307.415,56

0,00
0,00
I 203236

8 8
S o
2018 2019 2022 2023
m NiSAN 203.236 224.702,10 219.629,34
MAYIS 469.991,03 527.054,85 473.883,48
B HAZIRAN ) 684.879,30 745.146,67 607.166,28
B TEMMUZ 834.973,65 935.299,58 807.415,56
mAGUSTOS 888.659,10 961.419,37 0,00
mEYLOL 0,00 736.915,73 810.866,70 0,00
E X C |— U S | V E B EKIM 0,00 599.016,60 630.655,20

gl

www.granada.com.tr
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H NiSAN MAYIS E HAZIRAN mTEMMUZ
B AGUSTOS mEYLUL B EKiM

ENERJI YONETIMI

0,00
| |
0,00
0,00
0,00
0,00

I 13.059

2018

= NiSAN 0,00
MAYIS

B HAZIRAN 0,00

B TEMMUZ : 0,00

m AGUSTOS 0,00
mEYLUL

B EKiM 0,00

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr

21.303,00

LNG AYLIK KIYAS TABLOSU KG

19.389,00

o o

o ™~

2 2

™ o

< S 8 9

[e)} ()] < >

— — &g S
© <
y o0

| | : H

2019
13.059
21.303,00
19.389,00
19.439,00
19.493,76
17.646,00
18.016,00

B 1.449,00

4.524

4.307,00

I 4.741,00
I 4.627,00

2022
1.449,00
4.524
4.307,00
4.741,00
4.627,00
4.439,00
4.622,00

I -.439,00

I 622,00

I 964,00

4.726,00

4.645,00

I - 530,00
0,00

2023
1.964,00
4.726,00
4.645,00
4.530,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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SU YONETIMI
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SU YONETIMI

Granada Luxury Okurcalar Hotel su tiikketimini en aza indirgemek amacuyla,
bahge sulama sisteminde damlama ve otomasyon sistemi kullanilmaktadir.

Su kaynaklarinin azaldig1 su giinlerde suyun geri doniistiiriilmesi kapsaminda
tesisimizde kullanilan suyun aritilarak geri kazanilmasi saglanmaktadr.

Dogal kaynaklarin diinyamiz ve gelecek nesiller i¢in 6neminin farkinda olup bu
amagcla ¢alismalar yapmaktayiz. Bu nedenle dogay1 koruma, kaynaklar1 daha
tasarruflu kullanmak igin tiim siireclerimizi takip ederek yerine getirmekteyiz.
Dogal kaynaklarin bilingli tiiketimi ic¢in tiim ¢alisanlarimizi, is paydaslarimizi
ve misafirlerimizi bilgilendirmeye ¢alismaktayiz.

Tesisimizde Enerji Yonetim Sistemi kapsaminda ¢alismalar baslatilmistur.
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250000
231.399
222.418
200000
150000
123.988,00 122.052
100000
77.708,00 76.943,00
50000
0,34 0,56 0,63
0 - .
TOPLAM M3 TOPLAM KISI KISI BASI M3

m 2018

m 2019 77.708,00 231.399 0,34

2022 123.988,00 222.418 0,56

m 2023 76.943,00 122.052 0,63

EXCLUSIVE
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www.granada.com.tr
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SU YONETIMI
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AYLIK SU TUKETIMI

= NiSAN

B AGUSTOS mEYLUL

= NiSAN
MAYIS

m HAZIRAN

B TEMMUZ

= AGUSTOS

mEYLOL

W EKIM

MAYIS B HAZIRAN ®TEMMUZ

0,00
0,00
0,00

2018
0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

W EKIM

0,00
0,00
I ;300

7.106,00

SU AYLIK KIYAS TABLOSU M3

9.416,00

I 3.374,00

I,  15.344,00

2019
5.309
7.106,00
9.416,00
8.374,00
15.344,00
15.912,00
16.247,00

I 15.512,00

I 16.247,00

I 10.404,00

15.558

18.393,00

i, 20.052,00
I ——— 21.555,00

2022
10.404,00
15.558
18.393,00
20.052,00
21.555,00
21.514,00
16.512,00

. 21.514,00
I 16.512,00

I 12.667,00

20.361,00

19.489,00

I, 24.426,00

2023
12.667,00
20.361,00
19.489,00
24.426,00

0,00
0,00

0,00

0,00
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Granada Luxury Hotel grubu Antalya’nin Korkuteli ilgesinde gerceklestirmek Uzere 18

GES PROIJESI MW (megawatt) GES Gunes Enerji Santrali kurulumu igin igslemler baslatiimistir.

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr
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Granada Luxury Okurcalar Hotel yonetimi olarak misafirlerin araglarini sarj edebilmeleri

icin tesisimizde elektrikli sarj istasyonu kurulumu igin calismalar baglatiimistir. Firma
EFLEKTRIKLI SARJ tarafindan kesif yapiimistir.
I[STASYONU PROJESI

VOLT2L N | KESIF FORMU |
o
T U F TSR | ismnﬂh Ly el

=
n:l:ll:ﬂ%?m 25

| 12 g:.:é!g‘_:"‘m‘:"““
oh Gaingsr ™ it
Domwa %)
EXCLUSIVE ek 0000

www.granada.com.tr
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KARBON AYAK iZI
HESAPLAMA
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KARBON AYAK iZi HESAPLAMA

Granada Luxury Okurcalar Hotel

konaklamak icin Hava yolu ve Kara yolu ile

gelmis misafirlerin bu yolculuk neticesinde

kullandiklari ulasim araclarinin tuketmis
oldugu Fosil yakitlardan, oteldeki
hizmetlerin  saglanmasi i¢cin  kullanilan

Elektrikten, tesiste Isitma-Sogutma, mutfak

ihtiyacinin ~ kargilanmasi i¢in  tUketilen
sivilastiriimis dogal gazin atmosfere saldigi
Karbondioksit gazinin hacimsel karsiligi

karbon ayak izinin sayisal degerini

vermektedir.

Granada Luxury Hotel'in atmosfere salinan
CO?nin hacimsel karsiligi olan KARBON
AYAK Zi miktari rakamsal olarak 3040,97
ton, gunluk kisi basina dusen karbondiosit
salinimi 12.81 kg dir.

Karbon Ayak Izi

petrol
vakiatlar

personel

geri doniisiim

@ @ emisyon

elektrik

tasimacihik

baski ve ofset

atiklar
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Tesisimizde ISO 14001 Cevre Y Onetim Sistemi, enerji ve su tasarrufu gibi
konular1 ele alan yazi resepsiyon desk iizerinde ve odalarda mevcuttur.

CEVRESEL
SURDURULEBILIRLIK

.:' '.“.’
GRANAD

=== LUXURY OKURCALAR

A

Degerli Misafirlerimiz, |
Granada ekibi clarok gevreye katkida bulunmak ve gelecek nesilere yasanabili bir dinya brokmak adina
yoph@me calismalan asagida siziere paylagyoruz
150 14001 Gewre Yanetim Sistemini odalarda ve tam ofel genelinde uyguluyoruz. Buna yénelik her departman
fackyeti sonrasinda olusabllecek geviese riskier beliriyor ve Gniemiedni aliyoruz.

Otelimizin odalar da dohil oimak (zere bitin alankarda ger déndsimil atiklann aynshiniarak toplanmasini saglyoruz
Dogal kaynaklanma strdirilebili kimak amact e su. elekirk ve kimyasal madde tkefimlesimizi dizenti fokip ediyor
ve fosarmufiu kullanimas: yéninde Galsma arkadaslonma icin egiimler dzenliyoruz
Asin elekirik tiiketiminin 6ndne gegmek igin sensérll aydinlatmalar, siz oda diginda iken Klima, TV vb. cihoziann
calismasin durduracak koruyucu énlemler ahyonz
Bahge bakimindo biyolojik micadele ydntemierine éncelik veriyor, su fasamutu amact ile domioma sulama
yontemini uyguluyoruz
Olusabilecek acil durumiar ve Gevre felaketierin éntine gegmek amac lle Acil Durum Mudohale Ekipleri le
diizeni fatbikatiar yopyoruz
Gevrenin korunmasi amaciyla ulusal mevzuatianmizda belirilen yokimiGklenimizi fokip ediyor ve yerine gefiryonsz
Tesisimizde olusan atik sulann biigesel kanalizasyon sebekesi arocdiyla Atk su Antma Tesislerinde antilarak
dogaya zarar vermeden Lzoklastnimasini sagiyonz
Otelimizde yiriitilen ot yénetimi kapsaminda olusan ger ddNGsGMSiz ve tibbi afklann Cevre ve Sehircillk
Bakanliginca lisansh frmalar araciligy fle efkis hale getiriimesini sagiiyonuz
Temiz deniz. bakimii, sagkiki ve glvenilir bir plajin semboid olan Mavi Bayrak Sdlimzdn kritederini her yi
eksiksiz olarak yerine getiriyoruz

A TEMA Vakiine bagista bulunarak da dogaya katkida bulundugumuzu da siziere belitmek isteriz )

Y siz Dogerli de; ¢Eplerinizi ve elektrigin fasarrufiu kullanimasina dikkat Y

‘ederek ve odalarda olugabilecek su sizinhlanm cihaz ekraniniza ofomatik olarak da diisen
www.guestranet.com/granadaokurcalar linki {izerinden veya Misafir iligkileri araciligiyla ( Dahili: 7070 )
bilgl vererek gevrenin korunmasinda bize destek olmanii dillyoruz.
Desteginiz igin tesekkiir ederiz !

®
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Tesisimizde ISO 14001 Cevre Y Onetim Sistemi, enerji ve su tasarrufu gibi
konular ele alan uyar1 yazilar1 Lobby girisinde yer almaktadir.

CEVRESEL
SURDURULEBILIRLIK

EXCLUSIVE
%afﬂ/%

www.granada.com.tr
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* Enerji tasarrufuna yonelik ¢alismalarimiz kapsaminda klimalar i¢in uyarici
yazilarimiz bulunmaktadir.

* (Odalarimizda Varlik sensorii bulunmaktadir.

* Energy Saver kartlar1 bulunmaktadir.

EXCLUSIVE
Hospdelily

www.granada.com.tr
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ENERJI YONETIMI

ADA RY RESORT BINA OTOMASYO

04-Aug-2] 405:20 PM +03
ﬁ,T . - e ﬂ*—'”" IsiGeri
|~ Mﬂ' ‘ il s e
i mee GRANADA B+~
[ 1sitma istemi LUXUEY OKURCALAR gy e

ws  EgZosFann
9 HA Ozel Sayfast

ENERJI YONETIMI o
-m Sojuk Odalar

() Enerfi Anaizorer

i

T |") llavuz Terfi
ﬁ | istasyonkn

Aydnlatma Sistemi

‘A ALARMIAR ‘ ‘Ji\. SOGUK ODA LOGLART ‘ A AIARMSHQAVAMARI‘ ’% HARFRI FSMF ‘
9 =)

[iwerone o] 12 @

Open Alarm Soutces 17 Sources | 500 Alarms
Source State | Ack State Seurce Alarm Class | Priority | Message Text
& S 04-bug-23 7:40:54 A (2 Normal 0Acked / 1Unacked  Akwarma_Suyu_idraforu_Cikis_Basind SMS_Alam 255 NCRMAL [4]
J34-hug-238:00:42 AM (2 Normal 0 Acked / 117 Unacked  HA_0S Elektrik_Alarni Aarmi 235
JA04-8ug-23R:00:45 AM 4+ Normal 0 Acked [ 110 linarked  HA_N4 Flekirik_Alarni Alarm1 25
824-hug-23800:54 AM 43 Nomal 0Acked / 116 Unacked ' HA_16 Flektrik_Alarni Narmi 25
8 )4-Pug-L3 8004 AN H3 Nomal UAcked / 151Unacked 'HA Ub Elektrik Alarmi Alarm1 25
& 24-0ug-238:0L:53 A 03 Offnornal 0Acked /7Unacked  HA_06_Kayis_Aarmi Alarm 235
& 04-Puy-23 9.00:03 A 03 Offvornal 0 Acked / ZUnacked  puinls_Arica_P1 Alarmi 235
8§ 04-4ug-22 94140 AM 40D Normal 0Acked / 1Unacked 5026 Aarm1 235
01 Aug 22 10:2510 AM 102 Normal 0Acked / 1Unacked 5018 Alarm1 235
91 Aug 23 11:20-11AM 102 Normal 0Acked / 1Unacked 001 Aarm1 235
£24-hug-13 11:31.58 AM 403 Normal 0Acked / 2Unacked  S007 Narm1 255 5]
ok [ Gk [ D || @t || Srw

Granada Luxury Resort Hotel otomasyon sistemi ile genel aydinlatmalar, havalandirma
sistemleri, havuz makine daireleri, soguk odalar, hidrafor sistemleri, elektrik panolari

EXCLUSIVE izlenmekte ve optimum seviyede kullaniimaktadir.
Hospdelily

www.granada.com.tr
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ENERJI YONETIMI

603 ?
Okurcalar-ANTALYA 4.5.6 _

P26-Sistem-2 Sistem-2 Alcak Sistem-2 Yuksek Sistem-2
Boyler Sicaklik Basinc Basinc Superheat

O 00O C

‘ 79

ENERJI YONETIMI & sover

P21-Sistem-2 P22-Komp-3 P23-Komp-4 P24-Sistem-2
Donus Gaz Basma Sicaklik Basma Sicaklik Defrost Sicaklik

Sicaklik (ﬁ m

\

A~ ("‘

( 02 B

Komp-3 Akim Komp-4 Akim e ompeors— Alarms

Serial Alarm Occur  Clear
‘ 100

Granada Luxury Resort Hotel 1si pompasi otomasyon sistemi ile kumanda edilmektedir.

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr
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ENERJI YONETIMI

Karbon ayak izini azaltmanin yontemleri
Kisi bagina ortalama karbondioksit salimi (ton)

g Arabasiz yasam /ﬁ\ Restorasyon

2.04 0.895

Elektrikli arag 0 Vegan diyeti
1.95 W os

Uzun ugak yolculugunu SSS
* yilda bir ugus azaltmak ..’ Isi pompasi
1.68 @ 079%

ENERJI YONETIMI

Daha iyi pisirme

". Yenileneblir enerji = arag gerecleri kullanma
} 15 | |
) 0.65

u Toplu tasima
0.98

Yenilenebilir enerji
kaynakli 1sinma

0.64

Kaynak: Enerji Talebi Coziimleri igin Aragtirma Merkezi [B[BIC|

Granada Luxury Resort Hotel 1si pompasi ile tesisin sicak su ihtiyaci karsilanmaktadir.

EXCLUSIVE
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www.granada.com.tr
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ENERJI YONETIMI

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr

ENERJI YONETIMI

intelligent Manager
File Menu Operation Help

o | % ©
wan || 2% | rmaex 2 :
<:Ii P ‘ [@ve| s 2 A = =K
Login Mng. Pt. Citrl. Gr. Schedule Interlock Data Mng. System Jump Back
Guide | | 2023/ 8/ 4(Fri)

= : = )
Control group list | M run [ stop | Eror llcomm Er. [l Maintain | =< = 15:29

LoBi /ANA RESTURANT SANTRAL OFISLER SPA Logoff
I- h O b=
Open list

Start

LOBY BAR PASTANE (A KATI NEW SISTEM ODALARI
% Stop

Detailed info.
| ALAKART EKMEK | A-KATI KORIDOR DUKKANLAR TRAFO DAIRESI o
Setup
Report

o

MUTFAK. TOPLANTI SALONLARI GENEL MEKAN CAMASIRHANE
[:| Power Fire

Granada Luxury Resort Hotel klima otomasyon sistemi takibi ve kontrolleri saglanmaktadir.
Enerji tasarrufu igin genel alanlar zaman programi ile uygun saatlerde acilip kapanmasi

saglanmaktadir. Ayrica optimum set degerleri ayarlanmaktadir.
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OSMOZ

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr

OSMOZ

Osmoz ise suyun az yogun olan ortamdan ¢ok yogun olan ortama emilme stirecidir.
Ters osmoz bu siirecin basingla desteklenerek tam tersine dondiiren ve bu sayede suyu
aritan bir sistemdir. Temiz suyu ¢ok yogun ortamdan ayristirmak i¢in kullanilir.

Osmoz olay1 dogada canlilar ve bitkiler lizerinde meydana gelen, su ile ilgili dogal bir
olaydir. Tesisimizde ozmoz islemi kullanilmaktadir.

—



ik
GRANADA

= LUXURY OKURCALAR —

ATIK SU ARITMA

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr

ATIK SU ARITMA

Atik Su Aritma;

Atik su aritimi ¢esitli
kullanimlar sonucu olusan
atik sularin desarj edildikleri
ortamin fiziksel, kimyasal,
bakteriyolojik ve ekolojik
ozelliklerini degistirmeyecek
hale getirmek i¢in uygulanan
fiziksel kimyasal ve
biyolojik prosesleri
kapsamaktadir.
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ENERIJI
TASARRUFU

EXCLUSIVE
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ENERIJI TASARRUFU

Enerji tasarrufuna yonelik calismalarimiz kapsaminda ¢amasir makineleri
1s1 pompalt enerji tasarruflu ve ¢evreye uygun makine kullanilmaktadir.

ganelk
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ENERIJI
TASARRUFU

EXCLUSIVE
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SKYLIGHT

Gilin 15181 anlamina gelen birlesik bir kelimedir. Skylight Cat1 Pancere Sistemleri
sayesinde yapilarin karanlik kalmamasi saglanmaktadir. Kubbe veya gizli adi verilen
cat1 a¢1 sistemine uyumlu uygulama ¢esididir. Uygulanan bu sistemin amaci yasam
alanlarinin giin 15181ndan yararlanmasini saglamak i¢indir. Hususi yapilar, apartman
merdivenleri aydinlatilmasi ya da biiyiik yapilarin giin 1s181indan faydalanarak elektrik
sarfiyatinin en aza indirilmesini amaglayan sistemlerdir. Genellikle pencere agilimina
sahip olmayan bu ¢at1 sistemleri, uygulanacak ortamin dogabilecek havalandirma
ihtiyaglariin karsilanmasinin hedeflemektedir.
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SOSYAL VE
KULTUREL
SURDURULEBILIRLIK

T
o

Tesisimizde su tasarrufunu saglamak amaciyla perlator kullanilmaktadir.

EXCLUSIVE
%afa/%

www.granada.com.tr
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ATIK YONETIMI

AYRISIM GORSELLERI

EXCLUSIVE
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ENERJI TASARRUFU

Tesisimizde kullanilan su ve enerji tasarrufunu saglayan rezervuarlar ¢ift kademeli
olup su haznesi 6 litreden daha azdir.

Tesisimizde misafirlerimizin bilinglenmesini saglamak amaciyla uyar1 yazilar
kullanilmaktadir.

ENERJI
TASARRUFU

W GapanA w

Cevreci bir otel olarak sizlerden ricamiz;
Su tasarrufunu saglamak, borulanin ve giderlerin tikanmasim dnlemek icin litfen tuvalet kagitlanini ¢op kutusuna atiniz.
Olas1 su sizntilarint misafir iliskilerine bildiriniz.

We ask you to use as environmentally friendly hotels;
To avoid water spills, please avoid dlogging pipes and drainage. Pour the toilet paper into the wastepaper basket.
Please inform potential water leaks guest service.

Wir bitten Sie, als umweltfreundliches hotels;
Mit Wassersparsam umzugehen konnen vermeiden Sie bitte, die Rohre und abfluss zu verstopfen. Bitte das Toilettenpapier in den Papierkorb legen.
Bitte informieren Sie el lecks Gast-Service.

Mpocitm Bac HCNONb30BaTh IKONOTUUECKH YHCTbIE OTeNH;
Bo u36exanue paznusos Bob! u3beraiite 3acopenua Tpy6 u Apenaxa. Knague TyaneTHylo Gymary B Kop3uHy AnA Mycopa.

E X C I_ U S | V E Ecnu Bbl BUAETE yTeuKy BOAbI, NOXaNYiCTa, CooBuMTe B OTAEN N0 aBoTe ¢ rOCTAMM.

kf bf GO.GR BF.06 REV-00 www.granada.com.tr YAYIN TARIHI: 01.04.2019
t Z I ’
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Tesisimizde misafirlerin odasinda
DND ve temizlik isteyen
butonlarimiz bulunmaktadir.
Misafir odalarinda ¢ikan ¢opleri
atmak 1¢in ¢op kovalari

SOSYAL VE = == | e == bulunmaktadir.
_ BULIDKEL “ Atik ayrisimin dogru yapilmasi i¢in
SURDURULEBILIRLIK

odalarda bilgilendirme yazilari
konulmustur.

Yoyin Tarihi 01.04.2019

vV

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr
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SOSYAL VE KULTUREL SURDURULEBILIRLIK

GRraNADA

Sayin Misafirlerimiz,
Cevre dostu bir otel olarak daha az atik iiretmeye, daha az su ve enerji
tiketmeye qalistyoruz. Bu amagla sizlerden; degismesini istediginiz havlulannizi dus

Odalarda bulunan havlu ve carsaf

Granada Luxury Hotels Ekibi

R degisimi i¢in misafirlerimizi

As an environmentally friendly hotel, we are trying to produce less waste product
and consume less water and energy . For this purpose; we ask you to leave

B ilm S5 W i bilgilendirici yazilar bulunmaktadir.
ENERJI T A S ARRUFU Als ein umweltfreundliches Hf,f?u,'i':y?ﬂ'ﬁ:f:i’.':,;n.ge. Abfall zu produzieren,

und versuchen weniger Wasser und Energie zu verbrauchen. Aus diesem Zweck,
bitten wir von Ihnen; Handtiicher, die Sie austauschen mdchten in die
Duschkabinen zu hinterlassen.

Granada Luxury Hotels Team

Yeaxaembie rocru!

Haw otenb, B pamkax KoHUENUUHM COXPAHEHNA OKpyKaloLLeil Cpefbl,
CTPEMHTCA K CHIDKEHMIO KOMYECTBA OTXO/I0B U BbIGPOCOB B OKpYKaloulylo cpepy,
aTakxe BOAbI U Wi
B cBA3M ¢ 3TUM, B Cntyyae ecnu Bol XoTHTe 3amMeHUTb Balue nonoTekue Ha yucToe,
OCTaBbTe €0 Ha NONY AYLIEBOM KaBuHbl.

Komanpa cetv oveneit [panapa flakwapn

GraNADA

Degerli Misafirlerimiz,
Dogal kaynaklarimizi korumak adina sizlerden ricamiz;
Yatak tektillerinizin deditirilmesini istediginizde litfen bu karti yatagunizin izerine birakiniz.
Siz degerli misafirlerimizin rahaticin 3 farkl yastik gesidi sunuyoruz.
Viscolex Plus Yastik
Mediform Yastik
Kaz Tilyii Yastik

Granada Luxury HotelsEkibi
Wit
Dear Guests,
 Wekindy requestto you to protect
Please leave this card on your bed,when youw

B izmetimizden fydalanmak isteseniz ifen Misajﬁr,ili,;kngsm%) Hleitibata gegiiz.

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr
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Tesisimizde balkon kapisi agildiginda klimalarin otomatik kapanmasini saglayan
manyetik kap1 switchleri bulunmaktadir.

Oda aydinlatmasinda az enerji tiiketen tasarruflu ampuller ve ledler
kullanilmaktadir. Boylelikle enerji tilkketimimizi azaltmis bulunmaktayiz.

ENERJI TASARRUFU

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr
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Cocuk Misafirlerimiz ile atiklar geri dontistiirme etkinligimizden gorseller;

CEVRESEL
SURDURULEBILIRLIK

EXCLUSIVE
#y;,ufﬂ/,;?/

www.granada.com.tr



ﬁ * ;i . . . o s .
GR A&“’ADA CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

= LUXURY OKURCALAR —

CEVRESEL
SURDURULEBILIRLIK

Tesisimizde anlagmali hastanemiz
tarafindan hizmet verilmektedir.

EXCLUSIVE
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www.granada.com.tr
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Personellerimize ¢evre bilincinin olusturulmasi dogaya verilen zarari en aza
indirmek amaciyla atiklar1 dogru yerlere ayristirma egitimleri vermekteyiz.

EGITIMLER

EXCLUSIVE

gl

www.granada.com.tr
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EGITIMLER

EXCLUSIVE
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YUKSEKTE CALISMA EGITIMI

Tesis igerisinde personellerimizim egitimlerine 6nem veriyoruz.
Personellerimize yiiksekte ¢calisma durumu olan kisilerin egitim aldiriyoruz.
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EGITIMLER

EXCLUSIVE
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ACIL DURUM EKIBI EGITIMI

Tesis igerisinde personellerimizim egitimlerine 6nem veriyoruz.

Tesisimizde Acil Durumlarda(yangin, dogal afet vb.) gibi olaganiistii durumlarda
miidahale edilmesi i¢in Acil Durum Ekipleri olusturularak diizenli araliklar egitim
verilmektedir.
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= LUXURY OKURCALAR
Granada Luxury Resort & Spa Hotel ISO 22000:2018 Gida Giivenligi Y 6netim
Sistemi ile ¢calismalarini siirdiirmektedir.
Tesis i¢erisinde gida ile temas eden tiim personellerimize hijyen, gida giivenligi,
strdiirilebilir turizm ve atik yonetimi egitimleri oteliminiz Diyetisyen ve Gida
Teknikeri tarafindan verilmektedir.
EGITIMLER

« Pplastik Atiklar

. Kagit Atiklar
« Metal Atiklar
+ Cam Atiklar

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr
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Tesisimizde ¢evre, atik ayrisimi kapsaminda Sifir Atik Belgesi bulunmaktadir.

* Sifir Atik Projesi kapsaminda atiklarin kaynagina, grubuna ve tehlike siniflarina

ATIK YONETIMI gore atik miktarin1 azaltmak, olusan atiklar1 ¢evreye en az zarar vererek bertarafini
saglamak ve dogaya geri kazanilmasini saglamaktir.

* Tesisimizde yapilan alimlarda biiylik ambalajli tiriinler yerine geri donitistiiriilebilir
ve atik miktarini azaltan ambalajlar kullanilmaya 6nem gosterilir.

* Tesisimizde Sifir atik projesi kapsaminda renk kodlarina gore atik ayrisimi
yapilmasi i¢in ayrisim istasyonlart mevcuttur.

* Personellerimize atik ayrisimi bilgilendirme yapilmasi ve egitimler verilmesi
konusunda anlagmali ¢evre firmasi ile ¢alisilmaktadir.

* Tesisimizde kagit tiikketimi azaltmak amaciyla tesis i¢i ve tesis dis1 yazigsmalarin
elektronik ortamda yapilmasi, kayitlarin sistem lizerinde tutulmasi ve
dokiimantasyonlarin ortak ag lizerinden ulasilmasini saglamaktayiz.

* Misafirler memnuniyet anketlerimizi kagit kullanimi azaltmak amaciyla QR kod
ve hotspot lizerinden erisimini tercih etmekteyiz.

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr
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e Granada Luxury Hotel yonetimi olarak tesisimizden ¢ikabilecek tiim
tehlikeli atiklar1 lisansh firmaya teslim ederek geri kazanimina katki
saglamaktayiz.

* Atik miktarlarinin bertarafi sonucu geri kazanim yapilmasina destek

ATIK YONETIMI vermekteyiz.

* Tesisimizde Bitkisel Atik yaglar lisansh firmaya teslim edilerek
biyodizel yakit olmas1 saglanmaktadir.

Grafik Bashgi Grafik Bashigi
700

900 844
733 700
641 652
600
500
400
300 270
191

200 130
I |

0

800
NISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ

= TEHLIKELI ATIK (2022) = TEHLIKELI ATIK (2023) mBITKISEL ATIK YAG2022  mBITKISEL ATIK YAG2023

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr



KIMYASAL YONETIMI

ik
GRANADA

= LUXURY OKURCALAR —

* Tesis igerisinde kullanilan kimyasallarin konsantre {iriin secilerek dozajlama

KiIMYASAL yontemiyle kullanilmasi saglanmaktadir.

YONETIMI » Kimyasallarin bertaraf edilmesi i¢in ilgili firmalarla ¢alisilmakta ve kimyasal
atiklarin takibini saglamaktayiz.

* Havuz dezenfeksiyonu i¢in kullanilan kimyasallar otomatik dozajlama siv1 klor
kullanilmaktadir.

* Tesisimizde ¢cevreye duyarli deterjan ve dezenfeksiyon liriinleri kullanarak
dogaya verilen zarar1 en aza indirmek amaglanmaktadir.

* Hasere miicadele i¢in tedarik¢i firmamizin kullandigi kimyasallarin insan
sagligina ve ¢evreye en az zarar verecek tirtinler kullanilmasina 6nem veririz.

EXCLUSIVE
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www.granada.com.tr
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HAVA KIRLILIGI
YONETIMI

EXCLUSIVE
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HAVA KIRLILIGI YONETIMI

* Tesis igerisinde dogalgaz kullanim1 sadece mutfak {iretim alanlarinda
kullanilmaktadir.

* Sicak su iiretiminde ¢evreye duyarli 1s1 pompas1 kullanilmaktadir.

* Restoran alani pisirme grubunda komiirlii 1zgarada elektrostatik ve karbon
filtreli cihaz kullanilmaktadir.

Cihaz Gorseli;




i
GraNADA

= LUXURY OKURCALAR —

PERSONEL
HAKLARI
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PERSONEL HAKLARI ISTIHDAM ORANLARI

BAY/BAYAN ORANI

= Bay = Bayan
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TERFI ORANLARI

y
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TERFI ORANLARI

Grafik Basligi

= KADIN(TERFI)

= ERKEK (TERFI)
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GENC-ORTA-YASLI PERSONEL DAGILIMI

GENC-ORTA-YASLI DAGILIMI

B GENC 15-30
B ORTA 31-50
® YASLI 51-70
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COCUK HAKLARI KORUMA

» Tesis igerisinde ¢cocuklarin gelisimine katkida bulunacak diisiince ve
isteklerini, duygularini ifade edebilecegi ortam ve imkanlar saglamaktayiz.

SO..SY‘A.‘.L e * Tesisimizde ¢ocuk misafirlerimizin vakit gegirebilecegi, farkl aktiviteler
_ SULUREL yapilan alanlarla hizmet saglamaktay1z.
SURDURULEBILIRLIK

* Cocuk misafirlerimizi korumak adina anne veya babasinin bulunmadigi
takdirde tesise veya alanlara kabul edilmemektedir.

* Tesis yonetimi olarak ¢ocuk istismarini 6nlemek amaciyla ¢calismalar
yapmaktayiz.

* Etnik koken, cinsiyet, inang, yetenekleri ve ailesi ne olursa olsun, tiim
cocuklar ayni haklara sahip oldugunun biliciyle ayrimciliga maruz kalmasina
1zin vermeyiz.

e Cocuklarn siipheli eylemlere sahit olmas1 durumda otel yonetiminden yetkili
kisilere bilgi verilerek, Sosyal Destek Hattina ulasilmasi saglanir.

EXCLUSIVE
gl

www.granada.com.tr



ik
GRANADA COCUK HAKLARI KORUMA

= LUXURY OKURCALAR —

Tesisimizde ¢ocuklarin eglenebilecegi yerler bulunmaktadir.

SOSYAL VE
KULTUREL
SURDURULEBILIRLIK
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SOSYAL VE
KULTUREL
SURDURULEBILIRLIK
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SOSYAL VE KULTUREL SURDURULEBILIRLIK

YEREL TOPLUM ILISKILERI VE SOSYAL SORUMLULUK

Granada Luxury olarak miimkiin oldugunca yerel ve yakin ¢evre firmalar
ile ¢alismayi, satin alinan Uriinlerin tedarigi sirasinda dogaya salinan
karbondioksit emisyonunun azaltilmasi amaciyla yakin bolge tedarikgileri
tercih etmekteyiz.

Ise alimlarda bélge halkina istihdam saglamaya dzen gdsteririz.

Tesis yonetimi olarak yerel etkinlik ve organizasyonlara katilim saglamaya
onem Vveririz.
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SOSYAL VE KULTUREL
SURDURULEBILIRLIK
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YEREL TOPLUM ILISKILERI VE SOSYAL SORUMLULUK

v wq/’ov

ALANYA BELEDIY!

Danya Cevre Gunu etkinlikleri kapsaminda duzenlenen
Alanya Cevre Festivali ne degerli katilimlaninizdan dolay! tesekkur eder,
yonelik gbstermis oldugunuz duyarlilik ve hassasiyetin devamliigini dileriz.

mm

iMIlg m i

05.06.2024 tarihinde Alanya Belediyesi’nin diizenlemis oldugu Cevre
Festivaline tesis olarak katilim sagladigimizi belirtmek isteriz.
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SOSYAL VE KULTUREL
SURDURULEBILIRLIK

18.04.2024 tarihinde Alanya Alaaddin Keykubat Universitesinin diizenlemis
oldugu ‘Agac Dikme Etkinligi’ ne tesis olarak katilim sagladigimizi belirtmek
isteriz.

EXCLUSIVE
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_ Cevremizi ve
Gen Déniisiime

SOSYAL VE KULTUREL
SURDURULEBILIRLIK

B CEVRE ETKINLIKLER] B8

Ocak 2024 tarihinde diizenlenen ‘Cevre Etkinligi’ ne tesis olarak katilim
sagladigimizi belirtmek isteriz.
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KULTUREL MIRASIN
KORUNMASI
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KULTUREL MIRASIN KORUNMASI

* Tesisimizde misafirlerin 6z degerleri deneyimleyebilmeleri i¢in kiiltiirel,
dogal ve tarihi yerleri tanitmaktay1z.

* Restoran da Tiirk kosesini yansitan gdzleme ve yoresel yemeklerle hizmet
vermekteyiz.

* Tesisimizde bulunan Market boliimiinde yoresel ve kiiltiirel giizelliklere
yer vermekteyiz.

* Misafirlerimize Alanya’y1 tanitmak amaciyla kiiltiirel, dogal ve tarihi
yerleri gdsteren Misafir Iliskileri Ve Resepsiyonda kitapgik ve gorselleri
info da bulunmaktadir.
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KULTUREL MIRASIN
KORUNMASI
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KULTUREL MIRASIN KORUNMASI

Tesisimizde misafirlerimize Tirk kiltiiriinii géstermek yasatmak amaciyla
Gozleme hizmeti ile Yoresel biife kosesi ile hizmet vermekteyiz.
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KULTUREL MIRASIN
KORUNMASI
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KULTUREL MIRASIN KORUNMASI

Tesisimizde misafirlerimize Tirk kiltiiriinii géstermek yasatmak amaciyla
Y oresel biife kosesi ile hizmet vermekteyiz.
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KULTUREL MIRASIN
KORUNMASI
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KULTUREL MIRASIN KORUNMASI
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Tesisimizde Tiirk kiiltiiriine 6zgii olan Tiirk hamam1 bulunmaktadir.
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KULTUREL MIRASIN
KORUNMASI
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Tesisimizde Tiirk kiiltiirtinli gosteren tespih, bolgeyi tanitan tabak gorselleri ve
Tilrk Kahvesi gibi gorseller otelimizin Marketinde tanitilmaktadir.
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KULTUREL MIRASIN KORUNMASI

KULTUREL MIRASIN
KORUNMASI

Tesisimizde Tirk kiultiriinii gosteren bolgeyi tanitan magnet ve hayvan figiirleri

gibi gorseller otelimizin Marketinde tanitilmaktadir.
EXCLUSIVE
Hospdelily

www.granada.com.tr




i
GraNADA

= LUXURY OKURCALAR —

KULTUREL MIRASIN
KORUNMASI
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KULTUREL MIRASIN KORUNMASI

Misafirlerimize iilkemizin 6z degerlerini deneyebilmeleri i¢in kiiltiirel, dogal ve tarihi
yerleri tanitmaktayiz.

Ana biifemizde Tiirk kosesi bulunmakta olup yoresel iirlinlerimize yer vermekteyiz.

Tesis olarak tarihi ve arkeolojik eserlerin korunmasini desteklemekte ve hukuk
tarafindan izin verilmedik¢e satilmasina ve sergilenmesine karsi ¢ikmaktayiz.

Antalya Tanitim Vakfi tarafindan yurt disina gotiiriilen eserlerin iadesi i¢in “Eserler Ait
Oldugu Yerde Gilizeldir” baslatilan projeye destek olduk. Proje kapsaminda destek
oldugumuz “Eserler Ait Oldugu Topraklarda Gilizeldir” kampanyasinin eserlerin iade
edilmesi talebimizi ATAV onderliginde UNESCO’YA ulastirilmasini hedeflemekteyiz.

Iadesi talep edilen eserler:

Nereidler Anit1 (Britanya Miizesi)

Harpy Anit1 (Britanya miizesi)

Payava Lahdi (Britanya miizesi)

Ksanthos F, G, H Anit1 (Britanya miizesi)

Trysa Heroonu (Viyana Sanat Tarthi Miizesi)

Myra Kaya Mezarlarindan bir ¢ocuk kabartmasi (Atina Miizesi)
Perge’den bir Thyke Heykeli (Belgika)

Sion Definesi (Washington, Dumbarton Oaks Arkeooloji Entitiisit — ABD)
topraklarimiza gert donmesini istiyoruz.

AN ol
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KULTUREL MIRASIN
KORUNMASI

CULTURAL
HEeRITaGeS.onc
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HOMELAND ANTALYA ‘
HOMECOMERS AND THOSE STILL WAITING FOR RETURN

EXCLUSIVE e - w; .
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HAY VAN HAKLARI;

Cevrede bulunan kediler ve kuslar i¢in barmip beslenecekleri evler yapilmaistir.
Tesisimizin kisin kapanacagindan dolay1 kedilerin a¢ kalabilme ihtimaline kars1
sonbahardan sonra kedilerin toplanarak Hayvan barinagina teslim edilmesi
saglanacaktir.

CEVRESEL ——
SURDURULEBILIRLIK g
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BITKIiLER
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TESISIMiZIN BAHCESINDE BULUNAN BITKILER

Tesisimizin bah¢esinde, envanteri bulunan endemik bitkilerin korunmasi ve
ekosistemin bozulmamasi i¢in 6zen gosterilmektedir.
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GRANADA BAHCE BITKI ISIMLERI LISTESI

MEYVE VE DIGER
AGAC GRUBU

CiCEK VE GUL
GRUBU

AGACCIK VE CALI
GRUBU

GRANADA LUXURY OKURCALAR BAHCE BiTKiLERI LISTESI

BILIMSEL AD

Ficus elastika
Cupressus macrocarpa
Cyas Revoluta

Yucca Gigantea
Persea Americana
Laurus Nobilis

Olea Europaea
Citrus Sinensis
Arecaceae

Phoenix canariensis
Yucca aloifolia
Ficus microcarpa
Leucanthemum
Paludosum
Tradescantia Zebrina
Chlorophytum

Delosperma
Oxalis Triangularis

Rosa
Pelorgonium Horotum

Pelorgonium
Grandiflorum

Vinca Major
Doronicum Oriantale
Glebionis coronoria
Lantana Camara

Bougainviella
Nerium Oleander

Viburnum Odoratissimum

Viburnum tinus

Cuphea Hyssopifolia
Mpyrisine africana
Canna indica

TURKCE

Kauguk agaci
Monteri servisi
Sikas palmiye
Yuka

Avokado
Akdeniz defnesi

Zeytin Agact
Portakal agaci
Palmiye agac1

Hurma agaci
Hanger bitkisi
Sokak benjamini
Siirinen Papatya

Telgraf cigegi
Kurdele ¢icegi

Buz ¢igegi
Siis yoncasi

Bahge giilleri
Kemer sardunyast

Ceylangozii sardunya

Biiyiik cezayir
meneksesi
Kaplan otu

Daglama

Agac minesi

Begonvil

Zakkum

Tatli kartopu

Defne yaprakli
viburnum

Kufeya& cennet ¢igegi
Afrika mersini

Tespih cicegi

FAMILYA

Moraceae
Cupressaceae
Cycadaceae
Aspagaceae
Lauraceade
Lauraceae

Oleaceae
Rutaceae
Arecaceae

Arecaceae
Asparagaceae
Moraceae
Asteraceae

Commelinacea
Asparagaceae

Aizoaceae
Oxalidaceae

Rosaceae
Geraniaceae

Geraniaceae
Apocynaceae
Asteraceae
Asteraceae
Verbenaceae
Nyctaginaceae
Apocynaceae
Adoxaceae
Adoxaceae
Lythraceae

Primulaceae
Cannaceae

ADET

W L W W W N

15
15

15

()]

ORT.
YASAM
SURESI
30 yil
2000 y1l
Cok yillik
Cok yillik
20 y1l

50 yil

300-400 y1l
50-60 y1l
100 y1l

80 y1l

Cok yillik
Cok yillik
Cok yillik

Cok yillik
Cok yillik

Cok yillik
Tek / gok
yillik
50 y1l
Cok yillik

Cok yillik
Cok yillik
Cok yillik
Cok yillik
Cok yillik
Cok yillik
Cok yillik
Cok yillik
Cok yillik
Cok yillik

Cok yillik
Cok yillik

SU ISTEGI

Sik / az miktar
Orta miktar
Orta miktar
Orta miktar
Cok miktar
Sik / az miktar

Az miktar
Orta miktar
Cok miktar

Cok miktar
Orta miktar
Cok miktar
Orta miktar

Orta miktar
Cok miktar

Cok miktar
Orta miktar

Orta miktar
Cok miktar

Orta miktar
Orta miktar
Orta miktar
Orta miktar
Cok miktar
Orta miktar
Cok miktar
Cok miktar
Cok miktar
Orta miktar

Az miktar
Orta miktar

ISIK ISTEGI

Yar1 golge
Glines
Glines
Giines
Giines
Gilinesg/ yar1
golge
Giines
Giines
Giinesg/ yar1
golge
Giines
Glines
Glines
Giines/ yar1
golge
Glines
Giines/ yar1
golge
Glines
Golge

Glines
Giines/ yar1
golge

Yar1 golge

Giines/ yar1
golge
Gilinesg/ yar1
golge
Giines/ yar1
golge
Glines
Glines
Giines
Glines
Giines/ yar1
golge
Giines
Giines/ golge
Glines
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CEVRE KORUMA VE ISTILACI TURLER HAKKINDA BILGILENDIRME

Istilac1 Tiirler(Bio-Cesitlilik);

Glinlimiizde endiistrilesme, sanayilesme, sehirlerin asir1 biiytimesi, ekosistem ve
bio-cesitlilik goz ardi edilerek projelendirilen madencilik ve enerji tesislert,
bilingsiz tarim 1laci kullanimi ve kagak avcilik(6zellikle balik tiirleri i¢in) bir¢cok
canli tiiriiniin neslinin yok olma tehlikesiyle kars1 karsiya getirmis ve bazi tiirleri
de yok olusa siirtiklemistir.

Bio-¢esitliligin 6nemi bilim insanlarinca yapilan bir¢ok calismada ortaya
konulmustur. Ornegin; tozlasmada rol oynayan bircok bocek tiirii 6zellikle arilar
ve kelebeklerin yok olmasi, tozlasma olmamasi nedeniyle bir¢ok bitki tiiriiniin de
sonunu getirecektir.

Zebra midyeleri Geyik dikeni

Sarimsak Otu Zumrut kil matkap bocegi Cekirge kusu
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Lobby de bulunan ¢evre panosunda ve info kanallarinda tanitimi saglanmaktadir.

Cevre bilincini arttirmaya yonelik bio-¢esitlilik hakkinda bilgilendirme yazilari
mevcuttur.

_ Diinyada her dort hayvan ﬂ
BITKIiLER ve bitki tiiriinden biri yok an
olma tehlikesi altinda

MILYON

hayvan ve bitki tard
nesli tikenme
tehdidi altinda

insan niifusunun ikiye katlandigi son
50 yilhik zaman dilimindeki tahribatin tarihte
benzeri bulunmuyor

TORON NESLi TUKENDI

ar gida ve tanm amaclyla
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by Chef Philippe Parola
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ENERJI YONETIMI
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BAHCE BITKILERI-ILACLAMA-GUBRELEME

Tesisimizde bulunan bitkilerin dogaya zara vermeyecek ilaglar ve
giibre kullanilmaktadir.
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SINEK TUTUCU

Tesisimizde gida giivenligi saglamak amaciyla her tiirlii sinek gibi canlilarin
tutulmasimi saglayan ULV sinek tutucular1 kullanilmaktadir.
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