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branada Luxury Okarcalar Hotel olarak, Siirdirilebilir Turizmin gerek€irdiqt sorumluluk ve calrsmalarm bilincindeyiz.

Strdirilehilirlik kapsammda galrsmalarmrz 2014 yrlr Yesil Yildiz kapsamr tle baslames, 2017 gl 150 140012015 Gevre Yonetim Sistem ile
devam etmigtin.

Strdirilehilir turizm ve gevre Tgin,

Yardrlikte olan yasa, gonetmelik ve mevzuatlar ile helirlenen standartlara ugarak,
(evrege kast olumsuz etkilerimizi en aza indiverek,
Misafirlerimize evre hilinet kazandmardk,

Personellerimize egitim vererek,

(evre dugarldrgmrzr arttmrmak ve g7 bir gelecek sirdirmek hedefindeyiz.

RAPOR HAKKINDA

Tesisimiz kapsammda galrsanlarm haklart bagta olmak dzere gevresel, sosyal, kiiltirel, ekonomik, saglik, giivenlik, risk ve kriz ginetimi
Konularma onem veren hir kuralug olarak “Sarddrdlehilir Turtzm™ anlagrsmr henimsemis ve bu konudaki aygulamalarmrzr
“Sirdirilebilirlik Rapora™ tle kamuoguna dugurmaktayiz.,




Misatirlerimiz i¢in agrrcaltklr konukseverlik esligide unutamayacaklarr denegimler, takm arkadaslarmrz

i6in anlamlr ve Ghemli firsatlar, Granada markast igin her g1l hir oncek? gildan daha yiksek bir deger ve

toplum ¢ olumlu etkiler garatarak Prestijimizi gurt drsmda ve gurt iginde en st sevigege qrkartmak ¢
ook galrsmak hedetimizdir.

Her misatirimize her seterinde muhtesem deneyimler sunarak agrrcaltklr konukseverligin tarkimr gasatmak.
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GRANADA LUXORY HOTELS TARTHGE

Granada Laxury Hotels MR Turizm Otel Isletmelert Sanayt ve Ticaret A.S. Onvanma sahip(ie.

branada Luxurg Hotels olarak 4 tests hulunmaktadm.




branada Lixary Okarcalar 2010

branada Luxurg Okarcalar, her odasmda modern tasarmmr ve zarafett
hulugturarak misafirlerme liksin geniden tanmmlandrqr bir konaklama
deneyimi sunar. Ozenle tasarlanmis detaglar, dstimn kontor anlagrsr ve
agrioalklr hizmetlerle, burada her anmrz ozel hissetmentz igin
planlanmrstrr. Ost segment odalarmiz, size sadece hir Konaklama degil,
henzersiz hir gasam alant sunarak tatiinizi mutulmaz kilar. Granada
Lixuryg Okarealar da, her sey hayal ettiginizden daha tazlast igin hazir!”

branada Luxury Beach 2019

branada Luxarg Beach, doganm sundugu huzar ve liksin zarateting bir araga
getirerek mistirlerine benzersiz hir tatil deneyimi sunar. Her detayda izenle
tasarlanmrs, kistge ozel hizmetler ve qurme muttaklarm essiz lezzetleriyle her
anmiz unutulmaz olur. Dogal giizelliklerle ¢ fce hir ortamda, sadece dinlenmek
degil, yasamm tadmr ¢tkarabilirsiniz. branada Liary beach, konforan ve
dogcnm en Gzel birlesimigle size hayaliizdeki tatil sunugor.
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branada Lixaryg belek 2016

Hagata bakrs aerst, yasam standartlart ve ginlik ratileride rstttidan
vazgemeyen, konfor ve seckin detaglara dnem veren herkes, tatil rotalarr ve
Konaklama seceneklert konusunda da ozenli davrantgor. Bir tesiste, daha kaprdan
girdiq ik admda ylzini gildirecek ve dogra tercth gaptrgmr gisterecek
isaretler araganlar, bir Fransiz degimigle " creme de la creme™ agrlanmagr
amugorlar. Eger siz de dinga jet sosyetest standartlarmda, liks, st ve seckin
hir fatil tecribesinden ganagsantz, branada Luxury Belek sizi bekligor.

branada Luxurg Red 2024

—

branada Luxury Red, %oﬂmzca hir tatil de%ﬂ; her anmda sizt bagka hir
dimgaga davet eden biigtli hir goleuluk. Dentz kryrsmda haslayan bu
masalda, gin batmmmm ates kirmizist tonlart kalbinizt tstemken, her dalga
sahile hir ask melodist brakm. Litks detaglarm zart dokunuglart,
romantizminizi geniden alevlendirecek. burada her admm, yent bir hegecan,
her an ise unutulmaz bir antga dondsir. branada Luxarg Red de, masalm
kahramanr sizsiniz ve hu sahil, sonsuza kadar hatrlagacagmrz bir hikage
(jazar,




Granada Luxurg Okarcalar Hotel, MRH TORTZM OTEL T%LETMELERT SAN. ve TIG. A.9 Srketinde
Faaltyet bisteren Bir Teststir.

Yerel ve Diinga Muttagmm Essiz Lezzetlering Yilda Binlerce Misatrimize Sunugoruz.
Tesis 24 Dniimlik Bir Arazi Ozerine Kurulmugtar.
Manga Merkeze Ozakltkliqr - 40 km
Side/Manavgat'a Ozakligr - 85 km
Antalya Sehir Merkezine 0zaklrgr - 95 km
Antalya Havalimanma (AYT) Ozaklrgr - 90 kn
bazipasa Havalimanmna (67P) Ozaklrgr: 76 km




GRANADA LOXURY HOTELS ENTEGRE YONETTM SISTEMLERT POLTTIKAST
Granada Luxarg Resort & SPA Hotel olarak

6rda zincirinin her asemasmda san sagligme dn planda fufarak drin givenliginin kalttesinin korunmasm saglamayt tedarikeilerimiz e 1s birligi fgerisinde ¢alarak
standartlasmrs Grin kalitest sunmagt

Rekabet ortammda faaliyetlerimizi uluslararast standartlara aygun, yasal sartlarm gerine getirerek gergeklestirmeyt, flgili taraflarm ihiiyag ve heklentilering kargtlagarak
memnunigett saglamagr,

Artan Enerft Takefmint, "Enerjt Yanetimi ve Uriin ve hizmet kalttesinden, giivenlkten vega gevresel im kosullardan fedakarltk efmeksizin ve Urefimi azalfmaksan Enerji
kagnaklarmm ve enerjinin daha verimli ve rasgonel kullanmr dograltusunda gaprandrrimrg ve organize edilmis disiplinli bir gadrsmag saglamak.

Nestler bogunca gevrege verdigimiz zararlan en aza ndirmek, gelecek nesillere gaganahilir bir gevre hrrakmak amacr e gevrenin korunmasma katkr saglamagr, gevre
etkilerimizi degerlendirmeyt, enerji ve dogal kagnaklan verimli kullanmag, 1s ortaklarmmiz ve misafirlerimiz ile evre uygulamalarmrzr paglasarak evre bilineinin
henimsenmesint saglamagr

Ayrm gozetmeksizin misafir sikaget ve taleplerint tarafsz ve dirist yaklasmla, gizlilik ikesinden sapmadan kagrt aftma alarak, thtiyag dugulan sire iginde
sonuglandmrmagt ve bilg? vermeyi,

Degerlere sahip rkmayr, tesiste olusabilecek risk analizlerinizi en aza indirerek minimize etmeyt ve giivenli galisma ve gagam alant olusturma,

Agrica organizasgon sireclerini ve gonetim sistemlerimizi perigodik olarak denetlemey, sirekli fyilestirme gaparak gapmm dinamik kalmasmr saglamagr, €
qultsanlarmrzn sisteme dahil olmalart ve geteneklerint en st sevigede kullanabilmelert amacryla egitimler dizenlemeyi, egitimlerin sirekliligint saglagarak kalifigel personel
ile qalrgmak.

Fualigetlerimiz gonetirken Kalite. Gevre, Gido Giivenligi, Enerji Yonetimi ve Misafir Memnuniyeti Yonetim Sistemlert gerekliliklering giz oniine almayr ve hu dograltuda yaprlacak
calrsmalara gereklt kagnagt saglamayt taahhit ederiz.




GRANADA LOXORY HOTELS SURDOROLEBILIRLIK STSTEMLERT POLITIKAST
Oranada Luxarg Resor€ & SPA Hotel olarak,

Misafirlerin galrsanlarm, is ortaklarmr, hilge halkmm thtfyaclarma hitap ederken meveut ve gelecekteki ekonomik, kiiltirel, sosgal, cevresel etkilerint izlegen, gerektiginde uzun
vadede dnci otel olmagr hedeflemey,

Fualiyetlerimizi uluslararast standartlara uggun, yasal sartlar gerine getirerek gerceklestirmeyi: tlgili taraflarm ihtiyag ve beklentilerint karstlayarak memnunigets saglamayr,

Organizasyon sireglerint ve ganetim sistemlerimizt perigodik olarak denetlemeyt, siirekli iyilegtirme gaparak gapmm dinamik kalmasmr saglamagr, tim alisanlarmizm sisteme
dahil olmalarr ve geteneklernt en st sevigede kullanabilmelert amacyla egrtimler dizenlemey,

Tedariket secimlerinde gevresel agrdan strddrdlebilir tedarikeilert segmeyt ve s hirligt ierisinde alrsarak trin tedarik etmegi,

Gelecek nesillere yasanahilir hir gevre hirakmak amact ile; gevrenin koranmasma katkr saglamayr, gevre etkilerimizi degerlendirmeyt, enerji ve dogal kaynaklarr verimli kullanmag,
i ortaklarmrz ve misafirlerimiz ile cevre uygulamalarmrzr paglasarak gevre bilineinin henimsenmesint saglamagt,

Misafirlerimize ve personellerimize gerel/ bilgenin kalkmmast amacrgla desteklemeyt, calrsanlarm galisma haklarmr korumagr, taciz ve istismara karst gerel/bolge halkr ile s
hirligT yapmagr saglamak,

hgeﬂemmm yinetirken Stirdirilebilir gonetim sistemt ile gevresel, sosyal, kiiltirel, ekonomik, kalite, msan haklarr, saglik, givenlik, risk ve kriz yinetimi dogrultusunda
‘ ‘ gerekliliklert gtz onine almagt ve gaprlacak alismalara gereklT kaynagt saglamayt taahhit edertz.



OEVRE DOSTO OLMAK: Fualiyetlertmizi gerceklestirdigimiz hilgede ve miimkin oldugunca gevrenin ve kiiltirel mirasm korunmast adma arfr

GRANADA LUXORY HOTELS KORUMSAL SOROMLULOK POLITIKAST
branada Luxurg Resort & SPA Hotel olarak;

kazandrracak calrsmalar gaparak evresel etkilerimizi kontrol altma almak Gncelikli hedeflerimizdir.

BOLGE HALKINE DESTEKLEMEX. istihdam eEfigimiz personellerin bilge halkmdan segerek ekonominin canlanmast dncelikli hedeflerimizdendir.

SORDUROLEBT

R TORIZM: Misafirlerimizin ve bilge halkmm thifgaclarmr gelecek nesillert disimerek kargtlanmast, dogal kagnaklarm ve

gabant hayetm Koranmasr, enerfi ve su tasarratu saglanmast ve gasam kalitesinn yikseltilmes taaligetlerimizin temelint

olusturmaktadir.

FIRSAT YARATMAK. Tesisimizde turtzm grencilerine calisma tecritbest kazanmast igin staj imkénr saglgoraz. Galrsan personellerimize
eqrtimler vererek karfger olanagt saglamaktayrz. Tesisimizde kendi galrsanlarmrzr egiterek ve getistirerek, Gst pozisyonlara gitkseltmeyt

ve hirlikte hiiyimeyt amagligoraz.




GRANADA LUXORY HOTELS ACTK KAPT POLITTKAST
branada Lixaury Resort Hotel olarak;
(alisanlar fle goneticiler arasmda tletisim kanalarmr tamamen agik tutmag,
(alrsanlarm her konuda sorunlarmr gineticlert tle goriigebilmelerint saglamagr,

Gerektigt duramlarda galsanlarm Insan Kagnaklarr departmant ile flefisim kurmasmr,

Tesiste personellertn sorunlarmda hulumayan cizimler fgin Isletme Miidirine erisin,

(alrsanm gozdmsiiz kalmdiqr her sorunlarda getki ve sorumluklarm ¢izgising ve iyt niget kurallarmr daima goz ondnde hulundurarak bir Gst yineticiye
hasvarma hakkr,

Tesis Teerfsinde kadm ve erkeklerin estt oldugu dzellikle kadm calisanlarmizim her tirli soranan da tests olarak ganmda olacagrmizr ve sorunlarmr birlikte
GOzecegimizt taahhirt ederiz.




GRANADA LOXORY HOTELS CEVRE KOROMA VE ATIK YONETIMI POLITIKAST
branada Luxury Resort & SPA Hotel olarak;
Isletmenmzde evreyt korar, Kirlenmesini tnler, gevrege olan olumsuz etkilerimizi azaltarak korunmasma Ghem veririz. Bunin igi.
Yasal dazenlemelere ugum saglar, gevre etkimizi azaltmag qalrgirmz.
Miklarmrzr kagnagma, graplarma ve tehlike smrtlarma gore etkin sekilde agmrmagya ozen gosteririz,

Tehltkelt maddeler ve kimgasallarm galnrzea thfyag duramunda ve gerekEig kadar kullantmasmm hem gevrege olan negatit etkilert hem de
attk mikbarmr azaltacok calrsmalar gapmaktagrz.

Isletmemizde aldgmmrz malzemelerde “gert doniisim” ve “cevre dostu” etiketi olanlart tercth ederek dogayr korumaga kekrda bulunuruz.
Yeniden kullanmm frrsatlar garatmaya galrsmz,

Kaqret, pecete, tuvalet kégqrdr, ambalaj gibi tek kullanmlik malzemelert gerektiqt kadar kallantp dogaya daha az attk hrakmagya izen
(josteririz,

Yenilenehilir enerjt kullanmmr arttrrmakta olup dogal kaynaklarmizr etkin kullanmaga ozen gosteririz.
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GRANADA LOXORY HOTELS GOGUK KOROMA POLITIKAST
Oranada Luxary Resort & SPA Hotel olarak,

(ocuklar hize geleceqin emanetleridir. Onlarr bir birey olarak tanmak, haklarma sayqr duymak, her €irld psikolojik, fiziksel, ticart vh. simiriye karst gozetmek ve korumak oneeliki
sorumlulugumazdur. Buna saglamak 1gin;

(ocuk haklarmr koramak amactyla tesisimize gelen misafirimizin gocuklarma givenlt bir alan olugturmak,
GocuKlara karst gaprlan cinsel Istismart korumaga ginelik calismalar gapmag ve ONICEF Earafmdan beyan edilen cocuk haklarmr benimsemek.
KendT kuramlarmrzda gocuk iset qalrgtrrimasma misaade etmeyz.

Isletme igerisinde gocuklarm gelisimine katkida bulunan, ddgince ve fsteklerint, duggularmr rahatga tfade edebileceklert, kendilerini dzqir ve rahat hissedecelert ortamlar/imkanlar
SUNATIZ.

(alrsamlarmiza, gocuk istismarmin tnlenmest ve fark edilmest konusunda egitimler veririz.
(ocuklarm katrldiklarr aktivitelerde yetiskin gizetimi altmda olduklarmdan emin oluruz.
(ocuk haklarmm koranmast konusunda farkmdalrk garatmak i¢in egitimler dizenler ve flgili projelere destek veririz.

(ocuklar le Tlgili siipheli eglemlere sahit oldugumuzda tncelikle otel yinetimine bilgt verir, gerekli gordlen duramlarda resmi kuraluglardan gardmm isteriz. Fualigetlerimizi gonetirken
Strdirdlebilir yanetim sistemt gerekliliklert dogrultusunda tesisimizde qocuklarm haklarmr savunmagr ve gocuklara kargt her €l olumsuz davrantslardan kagmarak galrgmagt
taahhit edertz.




GRANADA LUXORY HOTELS KADIN HAKLART KOROMA POLITIKAST
Granada Luxuryg Resort & SPA Hotel olarak

Isletmemizde kadm haklarmr korumayt ve cinsiyet esitligie dnem veririz.
Bu dogratudc
OInsiget farkr gozetmeksizin tim calrsanlarmizim saglik, givenlik ve refahlarmr saglarrz.

Kadmlarm 1 giicime katrlmumr €im departmanlarmrzda destekler, esit firsatlar sunariz.

OInsiget agrmmr gapmadan «egit ise esit dorets politikasr ile hareket ederiz.
ksttlik tlkest gozetilerek gorey dagmr gaparrz.

Kariger frrsatlarmdan esit dizeyde faydalantmast igin gereklT orfamr saglarrz.
kgt politikalarr olugturar, kadmlarm kattimma ve farkmdaligm artmasma destek oluruz.
Is-utle yasam dengesint korugan galsma ortamt ve uggulamalarmr olusururaz.
Kadmlarm sirket ginetiminde olmalart i¢in destek verin, estt frsatlar sunarrz.

Kadmlarm higbir sekilde istismar, tactz, agrmetlik, bastrrima, zorlama, #€ira vh. durumlara maruz kalmasma masaade etmeyiz. Dingagya ve kuramumuza
kattrklarr degerin daima farkmda olur ve varliklarmr destekleriz.




GRANADA LOXORY HOTELS 15 SAGLIGT VE GOVENLIGT POLITIKAST
branada Luxury Resort & SPA Hotel olarak;

(alrsanlarm 1S givenligt ve sagligr konusunda gasal gikamllikler yakmda takip ederek uygulamagr,

Diizenlt olarak sartlarr gozden gegirmeyt ve rutin denetimler tle sirekli fytlestirmeyt,

I saglnqr ve giivenligt konusunda tnleyict bir gaklasm sengilegerek, risklert dnceden tespit etmegt ve dnlegict fualigetlerde hulunardk,
verilen eqitimlerle tests alrsanlarmm mutla, saglikl ve givenli bir sekilde ¢alrsmasmr,

6331 sayrlr 15 saglgr ve Giivenligt Kanunu femel alarak “Saglmgm, Givenligim, Isim™ sloganr e personelde farkmdalik yaratmayr taahhit
ederiz.
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GRANADA LUXORY HOTELS KOLTUREL, DOGAL, TARTHI YERLER POLITIKAST
branada Luxury Resort & SPA Hotel olarak;
017 Deqerli Misaetrlerimizin, tlkemizin kiiltirel kimligt hakkmda bilgt sahibi olmast ve olumlu
katkrda bulunmast hizler i¢in ok Gnemlidir.
Tests olarak giiclit bir kiltirel farkmdaltk ve saggr saglamag,
Yerel tarihi, arkeolojik, kaltdrel ve ruhsal agrdoan tnemlt alanlarm korunmasma katkrda
hulunmagt ve gore halkr ile hirlikte gardmlasarak dogal doknim hozulmasmr onlemeg,
Misafrlerimize Alanga holgesinin degerlerini deneyimlegebilmelert igin kiltirel, dogal ve
tariht gerlert tanrtmagt,
Yerel tarthsel, arkeolojik, kiiltirel ve rahsal agrdan tnemli gerler? zigaretlert sirasmda
kurallara ugulmasmr saglamak,

Larthsel ve kiiltiirel hakmdcn dnemlt gerlere yaprlan zigaretlerin gerel topluluk ile birlikte hu degerlerin koranmast amaglanarak
\ programlara dahil olmagt taahhit ederts.
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GRANADA LUKURY HOTELS PERSONEL GALTSMA KOSOLLART, INSAN HAKLART POLITTKAST

Ttm galrsanlarmizm biregsel degil, takm ruhu iginde ¢adrsmalar saglamagr,
(alrsanlarmizda aidiget duygusuna benimseyip, sirlarmr ve kigisel hilgilerint Korumagr,
Karfger planlanmasima dnem vermeg,

Sosyal aktivitelere ger vermeyi,

(alrsma saatlert konusunda gasalara aymayr,

Otelimizle sozlesmest hulunan €im %ahwnlammlzm anlagmalr hastane bingesinde girey alan otelimizde gtrev yapan fsyert hekimie Goretsiz muagene hakk
bulunmastor, anlasmalr hastane hiingesinde indirimli tahlil / tetkik ve muagede sagldmagr,

Ofelimizde gasalarm dngordagiinin dzerindeki sagrda engellt personel istihdam edimekfedir, Izole ediimemis ortamlarda, %apabﬂecekleﬁ stir dahilinde
(tehlikesiz fslerde ve bedensel durumanun masaitligine gore) diger calrsma arkadaglarmyla esit, engeline gore sosyal dnceliKIT olacagr sartlarda calismag,

Disiplin uygulamalart nedeniyle maaslarda kesintt gapmamagr,
Fauzla mesat alrsmastmm bedelint 1zin (serbest zaman) olarak degl, ekonomik katkist olmast amact ile deret olarak ddemeqi,
Yillik 7zin haklarmr hak edisten hemen sonra vermeg,
Kisinin meslek geterliligine ve tecritbesine dnem verilerek gas st smirlamast gapmamay taahhit edertz.




GRANADA LOXORY HOTELS SATIN ALMA POLITIKAST
branada Luxurg Resort & SPA Hotel olarak;

Ana hedefimiz olan en 1yT kalttede hizmet vermek igin im ishirlikcilerimizin destegine thtiyag duyar, asagrda belirtilen hususlar gz tnine almarak degerlendirilir ve satm
almmlarmiz gergeklestirilir.

isletmemizde elekfrikl cihaz almlarmda elektrk kallanm Gpiin A-C smrft olmasma dikka€ efmeyt,

Isletmemizin gaptrqr almlarda GncelklT olarak yerel tedarikgilerin kullantlacagr, sayet yerel tedarikgiler le diger tedarikeiler arasmda tnemli fiyat ve kalite farkr var ise
digerlerint tercih etmeqt,

Yoresel {iriin ve geleneklert misafirlere tanrtmag,

AMmacak driinin evrege dugarls ve tasarraflu drinler olmasma dikket etmeyt, almr gaprlan bittin drimlerin kalite standartlarma uygun olmasma dikkat etmeyt, alm yaprlon
tedartkeiden(ilk alm gaprldigr anda) kalite belgelerint talep etmeg,

Isletmemize yaprlacak olan almlarda hiyik dlgeklerde, hiyik ambalaflr gert dindstirilebilir ve mimkin oldukea az afrk gtkaran drinler tercth efmeqt,
Islefmemize almacak tklimlendirme chazlarmda cevreye duyarlr gaz kullanan, A smrft elekfrik fasarrafu saglagan cthazlart fercth efmeyt,
Siirdiriilebilir sekilde dretimis/strddrdlehilir kagnaklardan saglanmis, gevre agsidan strddrdlebilir drdnlert tercth etmey?,

(evre ve enerji konusunda tim gasal sarflarmr gerie getirmis olan firmalar tle galtsmagt taahhit ederiz.
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GRANADA LUXURY YEREL TOPLUM TLISKILERT VE SOSYAL SORUMLOLOK POLITIKAST

Granada Luxary Resort & SPA Hotel olarak,

Bilgesel olarak baglr oldugumuz karam tle bircilikte galrsmagr, blge sakinlert ve s camiast igin ekonomik ve sosyal faydadar gelistirerek desteklemey,

Yerel kaynaklarm ve imkanlarm koranmast, bunlara lastabilirligin saglanmasma destek olmagr,

Oriinlerint miimkin oldugunca gakm gevreden sefm almagr, yakm gevreden gerceklestirilen safm almalar sagesinde naklige esnasmda araglardan kagnaklanan 60, emisyonunun azalmasma
gardrmer olmagr ve higylece bilge esnafmm da ekonomik gelisimine yardmer olmag,

Ise alm fercihlerinde bilge msanmr tercth efmeq,
Almacak kararlarda gerel ozelliklerin, hassasigetlerin ve ydre halkmm thtiyaglarmm dikkate almmast igin gordsmeler gapmag,
Sponsor olma, yerel etkinlik ve organizasgonlar i¢in destek vermegi,
Bilgede yasayoan ocuklarm da otelimiz imkanlarmdan faydadanahilmest adma giim belirlt ginlerinde partner okul belirlegerek, cocuklart otelimizde agrlamagr,

Ortopedik engell? hiregin tek basma dzgirce hareket etmesini, yasadiqr dinyayr kestetmesin saglagahilmek adma plastik kapaklarmizr toplagarak Tirkige Omarilik Felgliler Derneg ile
“Plastik Kapak Projest™nde s birligi iginde olmayr,

Gelecek nesillerden odting aldrgmiz dogamrzr korumak, ozellikle tlkemizin ganan cigerlerint geniden hagata danddrmenin hepimizin ortak garevt oldugunu benimseyip, hilge ormanltk
(lanlarmr varligmr arttrmak igin belirli danemlerde fidan dikim? gaptrmagr taabhit ederiz.
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ATIK YONETIMI

branada Luxary Resort & SPA Hotel de , tests feerisindeki uygulamalar ve gevre mevzuatt kapsammdoki gasal
dtizenlemeler sozlesmel gevre domrsmanligr firmast ile hirlikte girdtimektedin.

Ortaya grkan bittin tehlikel? ve tehlikesiz atiklar tesisimizde belirlenen afrk ayrisim sistemimize gre helirli
smrflara ayrrdarak aftk depolarmda lisanstt firmalarmiza teslim gaprlmak izere depolanmaktadm.

GEVRE ETKILERININ AZALTTLMASI

2021 gilmda T.0. Anbalya Valiligr Gevre ve Sehircilik Tl Miiddrliginden almaga hak kazandigmiz SIFR ATIK
BELGEST meveurttur.
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GEVRE ETKILERININ AZALTTIMASI

Gert kezanabilir efrklar

Mk agristrma siirecigle gert kazantabilir atrklarr diger attklardan agmrmaktagrz. Kagrt, plastik, cam, metal
ve organik atrklart agrr kontegnerlere vega gert donistim kutularma gerlestirerek gert dondsim igin hazir hale

(etirmekteyiz.

Isletmemzde gert dandstm programlart olugturarak alsanlart ve misafirlert gert dandsim sirecine dabil
etmekteyiz. bert dondstmli irinlert kullanmak, gert dondsim kufularmm kolagea erfsilebilir ve fanmlanahilir

olmastr saglamak ve farkmdalk kampangalart dizenlemekey?z.

25000

20000

15000

10000

5000

2023-2024-2025
Toplam Ambalaj Atik Miktari (kg)

20675

14340
13360
6300
4835 4350 4640
3540 3320
2070
]

Plastik Atik Cam Atik Kagit-Karton Metal

N 2023 m2024 m2025

0,08

0,07

0,06

0,05

0,04

0,03

0,02

0,01

0,00

2023 - 2024 - 2025
Kisi Basi Ambalaj Atik Miktari (kg)

0,02 0,02
0,01 0,01 0,01
I 0,01 0 00
| -

Plastik Atik Cam Atik Kagit-Karton Metal

m2023 m2024 m2025



Mk Azaltma Stratejilert

Mk tretimini en aza indirmek 1gin attk azaltma stratejilert gelistirilmigtin. Bunlar arasmda atrk azaltmaga gonelik egitim
programlarr, tedarik zincirinde ambalaj atklarmr azaltma, kagrt tiketimint azaltma ve dijrtallesme gibi admlar bulunmaktad,

Ortak alanlarda aftk istasyonlarmrz bulimmakEadm.

Toplanan €im donigtardlebilir afklar lisanslt firmalara teslim edilip gert dondsimi saglanmaktadm.

Personellerimize ddizenli olarak etk yonetimi egitimlert verilmektedn.

Btk ambalaglr drinler tercth edilmektedin

bert dondstirilmis ve gert dontgtirdehilir ambalaflar tercth edilmektedin

Hedetlermmiz.

Ik efapta en fazla fek kullanmltk ambalaj Giketen drinlert belirlegerek alternafif gozimler aragtrmak.

Tek kullanmltk plastik trdnlerin kullanmmr yizdesel oranda azaltmak.

Alternafif gozimler sunarak tek Kullanmlik Griinlerin yerine yeniden kullantahilir vega gert dontgtirdlehilir drinlerin kullanmmr tesvik
etmek.

(alrsanlara ve misafirlere atk azaltma, gert dondsim ve sirdiirilebilir aftk gonetim? konularmda dizenlt egrtimler saglamak.
Plastik pipet tiketimini azaltmak adma plastik pipetlert doga dostu alternatifler ile degigtirmek.

Biobozunar ¢op torbalart kullanmaya haslamak.

bert dontistm mikéarmr artEmmak.

Personel bilinglendirme egitimlering stklastirmak ve giincel tutmak.

Mk dretimimizi azaltmak i¢in sirddrdlehilir proje calrsmalarmr hagata gegirmek.
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lehlikel Atrkler

Ortaya gkan birtin tehlikelt ve tehlikesiz atiklar tesisimizde belirlenen atik ayrism sistemimize gore helirl smrflara
agrrlarak atik depolarmda lisanslt ¢ irmalarmiza teslimi gapiimak zere depolanmaktadr.

Ak alamlarr i¢in abamast gaprlan calisanmmiz muhataza esnasmda atrklarm agrismt ve mekan temizliginden soramludun.
ouzlesmelt gevre dantsmeantmiz tarafndan atk alanlarmrz ratin kontroller fle raporlanmaktadm

Toplam Tehlikeli Atik (kg) Kisi Basi Tehlikeli Atik (kg)

800 0,003
717

700 650 0,002

0,003 0,002

GEVRE ETKILERININ AZALTTLMAST

600

500 0,002
0,002

400 0,002

320

300
0,001

200

0,001
100

0,000
2023 2024 2025 2023 2024 2025




brekisel Atk Yag
brekisel gaglarm nsan saglgr agrsmdan en uggun zamanda degistiriimest i¢in
testo yag olem cthazr tle analizi gerceklestirilmektedin.

' Toplam Bitkisel Atik Yag (kg) Kisi Basi Toplam Bitkisel Atik Yag (kg)
' 5000 0,018
4500 4410 0,016 0,015
4000
. 0,014 0,013
3500 3223 0.012
. 0,011
3000
2530 0,010
2500
0,008
2000
0,006
1500
1000 0,004
500 0,002

GEVRE ETKILERININ AZALTTLMAST

0,000
2023 2024 2025 2023 2024 2025




GEVRE ETKILERININ AZALTTIMASI

Kimgasal Kullenmr

Temizlik sireclerinde dogal ve gevre dostu temizlik drimlering tercih edigoruz. Kimgasal igermegen veya az kimgasal igeren drdnlerin, hem gevre igin daha S
iivenl hem de konuklarm sagligma daha uggun olacagmr disinmekteyiz

Odalarda havlularm ve garsaflarm stk sik degistiriimest gerine, misafirlerin tolep etmest durumunda deqisim gaprmasmr saglayarak Kimgasal Giketimin
azaltmayr hedefligoruz.

Hem havuzlarmrzda hem de diger kimgasal kullanm alanlarmrzda minimam miktarda kimgasal gerektiren ofomatik dozaj sistemlert kullantmaktadi
Testste kullantlan tim kimgasallarm SDS lert ve tlgili depolarda tagma havizlarr bulmmaktadi
Kimyasallarm kullantmr ve tehlikelt kimgasallarm dokalme/sagiima duramlarma karst almacak onlemler hakkmda galisanlarmiza egitimler verflmektedin

Kimgasal stoklarmizr sistematik hir sekilde yinetip, satm alma streglerimizi optimize edip ve gereksiz stok tutmaktan kagmrgoruz. Bu sekilde hem israfr
anligor hem de kimgasal atrklarr azaltrgoraz

Geleneksel kimyasal temizlk yontemlerinin yant sira alternalif temizlik gntemlerii de kullantgoraz. Ornegin, buhar temizleme, ozon femizleme veya dogcl
temizlik drinlerigle gaprlan temizlik gibi seceneklert degerlendirigoruz.




GEVRE ETKILERININ AZALTTIMASI

600

500

400

300

200

100

238

2023

Kimgasal Kallommr

Lamastrhane Kimgasal Taketim

Toplam Camasirhane Kimyasallari (kg)

500,92

2024

415

2025

0,003

0,002

0,002

0,001

0,001

0,000

Kisi Bagi Camasirhane Kimyasallari (kg)

0,001

2023

0,002

2024

0,002

2025



Kimgasal Kallommr
Kat Hizmetlert Kimgasal Kullanmmr

Toplam Kat Hizmetleri Kimyasallari (kg) Kisi Basi Kat Hizmetleri Kimyasallari (kg)

GEVRE ETKILERININ AZALTTLMAST

0,005
1200 0,004
' 0,004
998,074 0,003
1000 0,004
833
0,003
. 800
654 0,003 0,002
600 0,002
0,002
400
0,001
200 0,001
0,000
0 2023 2024 2025
2023 2024 2025




Kimgasal Kallanmmr
Bulastkhane Kimgasal Taketimi

Toplam Bulasikhane Kimyasallari (kg) Kisi Basi Bulasikhane Kimyasallari (kg)
(]
12000 10797 0,200 0,185
] 0,180
10000 0,160
8225
8000 0,140
(] 0,120
6000 5259 0,100
0,080
4000 0,060
0,040 0,035
2000 ’ 0,026
0 0,000
2023 2024 2025 2023 2024 2025

GEVRE ETKILERININ AZALTTLMAST
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Kimgasal Kallanmr
lekntk Servis Kimgasal Tiketimi

Toplam Teknik Servis Kimyasallari (kg) Kisi Basi Teknik Servis Kimyasallari (kg)
' 120000 112393,48 0,400 0,375
' 0,350
100000
0,300
80000 71411,35 0,250 024
(]
60000 0,200 0152
0,150 ’
40000 30563,25
0,100
20000 . 0,050
0 0,000
2023 2024 2025 2023 2024 2025
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Kimgasal Kullanmr

Hedetlerimiz arastda personel hilinglendirme galismalarma devam etmek, ozonla temizlik

gibi gevre dostu uygulamalart ve gevre dostu femizIik driinlerinin kullanmm artirmak ger almakfadin g

GEVRE ETKILERININ AZALTTIMASI

. Toplam Kimyasal Tiiketimi (kg) Kigi Bagi Toplam Kimyasal Tuketimi (kg)
140000 0,450 0,415
124082,48 0.400
120000
' 0,350
100000 0,300 0,282
81135,344
80000 0,250
0,200 0,184
60000
0,150
40000 0,100
19246
20000 0,050
0

2023 2024 2025
2023 2024 2025




o Ve Atk S

Tesisimizde kullantlan seheke sugunun perigodik olarak tldim, analiz ve denetimlert gergeklegtirilmektedin

Testsimiz Baglantr Kalite Kontrol Ruhsatma sahiptin. Kullanmm sonucu ortaga ¢rkan atik sular ASAT hattma baglidim Boglece arrérlarak dogaya geniden gert donmektedir.

Su tiiketim verilert giinlik olarak kontrol edilip tesisimiz Yob Raporlarma islenmektedin.
Su tasarrafuna yinelik uygulamalarmmiz,
stk debilt musluklar ve dus haslklarr, su fasarritu saglagan sifon ve pisuar kullantdmakéadm.

Diistk hacimlt rezervaarlar aractlgryla stfon sugu kullanmmr azalErlmrstm

Bahge sulamasmda domlama ve frskiye sistemlert kullantlarak su tasarrafu saglamaktadn,
Perlactiorld musluklar ve dus baslklart kullantmaktadir,
Su stztrlarmm fark edimest ve Gnlenmest adma diizenli personel egitimlert dizenlenmektedir,

Odalarda hulunan havu ve gargaf degisimi igin misafirlerimizi bilgilendirict gazilar bulunmaktadm

GEVRE ETKILERININ AZALTTLMAST

Havlu ve garsaflar misafir talebt olmamast duaramunda kT diinde bir degigtiriimektedin

Osmoz tse sugun az gogun olan ortamdan ok gogun olan ortama emilme sirecidir. Ters osmoz bu siirecin basmela desteklenerek tam tersine donddren ve hu sagede suyu arrtan
hir sistemdir. Temiz sugu gok gogun ortamdan agrrgtrrmak i¢in kallantlm,

Osmoz olagr dogada canlrlar ve bitkiler Gzerinde meydana gelen, su ile lgilt dogal bir olaydr. Tesisimizde ozmoz islemi kullantimaktadrr. Tesisimizde kullantlan su ve enerji
tasarrufunu saglagan rezervuarlar ¢iFE kademelt olup su haznesi 6 litreden daha azdm

. Testsimizde misafirlerimizin bilinglenmesint saglamak amacryla uyart gaztart kallantmaktadm




GEVRE EIKILERININ AZALTTLMAST
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150000
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2024
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GEVRE ETKILERININ AZALTTLMAST

ENEROT YONETTMI

branada Lixury Resort & SPA Hotel olarak enenjt ganetiminin sirdirilebilirlik igin dnemlt oldugunun hilincindeyz. (iinki gevresel etkilerin azaltrmasma,
kaynaklarm koranmasme, maliget tasarrafuna ve enerji givenligine katkidoa hulunurken agnt zamanda movasyon ve teknolojik gelisimi tegvik ettigine
manmaktagyrz. Bu nedenlerle enerji tiketim miktarlarmrzr takip edigor, analizligor ve en aza ndirmek amactyla galrsmalarmrzr sirdirgoruz.

Tesisimiz minimum enerfi e geterli sogutma ve 1sréma imkant saglagacak sekilde gaprlandrrrmrs olup, B Smrft Enerjt Kimlik Belgesine sahiptin.

Testsimizde (02 salmmmr azaltmaya gonelik misatirlerimize elekEriklt sary istasyonu olanagr sunulmugtur. Otomasyon sistemlert aractigiyla enerji
veremliligt saglanmaktadir.

(alrsanlara enerfi tasarrufu tle tlgilt diizenlt egitimler veriimektedir.

Enerji tasarrufuna gonelik qaltsmalarmrz kapsammda Klimalar 1¢in ugyarrer gazilarmiz hulunmakadm

[t odalarda energy saver sistemi ve varltk sensord bulunmaktadm

Yent almlarda enerji politikamiz kapsammda enerji tasarraflu A+ ekipmanlar (mint har, TV, vb.) tercih edilmektedir.
Odalarmizda ve ortak alanlarda enenjt tasarrafu saglamak f¢in tasarruflu agdmlatmalar ga da LED anpuller kullantmaktadin.

beleneksel ocak gerine konvansiyonel ocaklar tercih edilmektedn.




GEVRE ETKILERTNIN AZALTTLMASI

ENEROI YONETIMI

branada Luxary Resort Hotel otomasgon sistemi ile genel aydmlatmalar, havalandirma sistemlert, havuz makine dairelert, soguk odalar, hidrafor sistemlert, elek \“3\ |
panolart izlenmekete ve optimum sevigede kullantmaktadm

branada Luxury Resort Hotel 1st pompast otomasgon sistemi ile kumanda edilmektedir.
branada Luxaryg Resort Hotel 1st pompasr le tesisin sieak su thtiyact karstlanmaktadr.

branada Luxury Resort Hotel klima ofomasgon sistemi takibi ve kontrollert saglanmaktadm. Enerfi tasarratu igin genel alanlar zaman programr ile aygun saatlerde
agrlrp kapanmast saglanmaktadr. Ayriea optimum set degerlert agarlanmaktadm,

Enerji tasarratuna yonelik qaltsmalarmrz kapsammda gamastr makineler? 1st pompalr enerji tasarraflu ve gevrege uggun makine kullantdmaktadm

Skylight Gatr Pancere Sistemlert sayesinde gaprlarm karanitk kalmamast saglanmaktadm. Kubbe vegya izl adr verilen gatr agr sistemine ugumlu uygulama gesididin
Oygulanan hu sistemin amacr gasam alanlarmm i 1sigmdan gararlanmastnr saglamak ieindin. Husust gaprlar, apartman merdivenlert agdmlatimast ga da bigik
gaptlarm gin ssigmdan faydalanarak elekérik sarfigatmm en aza indirilmesing amaglagan sistemlerdir. Genellikle pencere agrmma sahip olmayan hu gutr
sistemlert, uygulanacak ortamm dogabilecek havalandrrma thefyaclarmm karstlanmasmm hedeflemektedir.

Hedeflerimiz arasmda tasarraf ve gevre eqitimlerine devam edilmest, sayag sayrsmr arttrrmast ve enerji tiketim oranmm disirimest i¢in projeler gelistirilmest,




Elektrik tiketimi

Toplam Elektrik Tuketimi (kwh) Kisi Basi Toplam Elektrik Tuketimi (kwh)
7.000.000,00 25,00
21,47
[} )
6.000.000,00 5.808.094,74 20,16
; 20,00
5.000.000,00 4.809.280,20 1607
4.324.688,17 ’
4.000.000,00 15,00
(]
3.000.000,00 10.00
2.000.000,00
5,00
1.000.000,00
0,00 0,00
2023 2024 2025 2023 2024 2025
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Motorin Tiketimi

Toplam Motorin Tuketimi (Lt) Kisi Basi Motorin Tuketimi (kwh)
60.000,00 2,50
49110,21 2,02
] 50.000,00 2,00
1,73
' 40.000,00
32.564,23 1,50
29428,76
30.000,00
(] 1,00
20.000,00
10.000,00 0,50
0,00 0,00
2023 2024 2025 2023 2024 2025
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Benzin Tiketimi

Toplam Benzin Tuketimi (Lt) Kisi Basi Benzin Tuketimi (kwh)
3.000,00 0,16

0,14
2.500,00 2415,67

GEVRE ETKILERININ AZALTTLMAST

2.000,00 1.821,99

' 0,10
1.500,00 1380,49 0,08

006 0,06

U 1.000,00 ’
0,04
500,00
0,02
0,00 0,00
2023 2024 2025 2023 2024 2025




LP6 (Tip) tiketimi

Toplam LPG (Tap) Tuketimi (kg) Kisi Basi LPG (Tiip) Tuketimi (kwh)
7.000,00 6.493,00 0,35
6.000,00 0,30 0.29
! 5.073,00
5.000,00 0,25
[] 0,21
4.000,00 0,20
, 3.000,00 0,15
0,09
2.000,00 1.444,00 0,10
1.000,00 . 0,05
0,00 0,00
2023 2024 2025 2023 2024 2025
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Odun komir tiketimi

Toplam Odun Komuru Tuketimi (kg) Kisi Basi Odun Kémauru (kwh)
30000 0,60
25360 0,49
' 25000 0,50
' 0,40
20000 18.970 0,40 0,38
15000 13.750 0,30
(]
10000 0,20
5000 0,10
0 0,00
2023 2024 2025 2023 2024 2025

GEVRE ETKILERTNIN AZALITLMASI




Otelimiz, sirdirilebilirlik kelering galnizea gevrege dugarl aygulamalaria smmlr tutmaz, agnt zamanda qalisanlarmizim refahmr ve gelisimini de agnr
derecede Gnemser. Galrganlarmrz, otelimizin bagarismm temel fuslarrdrr ve onlarm sagligr, mutlulugu ve mesleki gelisimi hizim Gnceliklerimizdendir. Bu
dogratbuda, adil deret polttikalarr, givenlt galrsma kosullart ve siireklt egrtim frrsatlart sunarak onlarm karfyer golouluklarmda ganlarmda olmag
hedefligoruz. Ayrrca, esteliligr ve kapsogrerlzqr tegvik ederek, her hir qalisanmrzin sesinin duguldugu, saygr ve estlik ilkelerine dogalr hir tsyert orfomr
garatigoraz. Galisan memnuniyett, yalnrzea siindirdlehilir bir isletme model? olugturmakla kalmaz, agnr zamanda misafirlerimize sundugumuz hizmetin
kalttesint de dogrudan etkiler.

% Tse Almn Sirect

Ise alm sirecinin her agamasmda, sirdardlebilirlik lkelerimizi ve efik degerlerimizt henimsemis calrsanlar edinmeqe ozen gusteririz. Bu yaklasm,
otelimizin giksek performanslt ve ugumlu bir ekip olugturmasima gardmer olar.

% Performans Yanetimt ve Ocreflendirme

Adil dcretlendirme, otelimizin msan kaynaklart polttikalarmm temel faslarmdandir. Ocret polittkamz, sektardeki en iyt uygulamalarla paralel olarak,
qultsanlarmrzmn gapklarn ise ve katkilarma dagodr olarak belivlenir. Ginsiget, yas, wk veya dider Kisisel ozelliklere dayalr herhangt bir ayrmetligr
reddedigoruz ve tim ¢alrsanlarmiza egit firsatlar sunugoraz.

CALIGMA HAYATT

Otelimizde performans gonetim, qalrsanlarm gelisimint desteklemek ve hedeflerle uyumlu galrsmagr tesvik efmek amacryla yirdtilmektedir. Diizenlt gent
hildirim, adil degerlendirme ve hasarrga dagalr odillendirme tle hem ¢alrsan moivasgona hem de hizmet kaltest artrrimakéadir.

< Bytm

Otelimizde qadrsanlarmizim hilgt ve becerilerint siirekli geligtirmelert igin diizenl? egitim programiart uygulanmaktadr. Zorunlu mesleki eqrtimlerin gant
stra; hizmet kalttest, 1s sagligr ve givenligr, cevre bilinct ve misafir memnunigeti konularmda da egitimler verilmektedir. bu sagede hem gasal gereklilikler
karstlanmakta hem de galrsanlarmmizm kisisel ve profesgonel gelisimi desteklenmektedir.
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FOITIM VE GELISIM

Otelimizde calrsanlarm bilgi ve getkinliklering artrrmaga gonelik kapsamlr bir egitim gaklasims
henimsenmektedir. Yent haslagan calrsanlar igin temel organtasgon programlart uygulanirken, girevlerine
—= (el mesleki eqitimler de fgili departmanlar tarafmdan dizenli olarak veriimektedir. Agriea, is sagliqr ve
(avenliqt gibt gasal zorunluluklara gonelk egitimler de trtizlikle yiritilmektedir. Bu gok yonli egitim
(apIst sagesinde, hem hizmet kalttemiz hem de calrsan memnunigetimiz sirekli olarak desteklenmektedir.

SMA

YASAL & ZORUNLO & MESLEKT EGITIMLER

Organtasgon ve Ogum kgitimi

Kaltte Yonetim Sistemi kgitimlert

Mesleki Egitimler

Yasal kgrtimler

= bilinglendirme ve Farkmdaltk Egitimlert fle ekip arkadaslarmrza destek
£ i // e olugorar.

L LSS

-SAYN GA

e B




SORDOROLEBILIRLIK EGITIN

ssedirdiralebilirlik nedir s datm alma poltikast

s Sitrdirdleblirligin hogutlary s Toplum 1liskilert ve sosgal sorumlulik
N polrtkast

*e{evre ve atik koruma polrtikast «% Gocuk haklarr koruma politikast

s Kadm hoklarr korama politikast s Mk gonetimi

s Dogal kagnak yonetimi
o Enerjt tasarrutu
< Kltirel, dogal, tartht gerler polrtikas o S fasami

<% Personel calsma kogullart ve tnsan haklarr <%+ Dogal gevre Tle etkilegim
politikast o Misatir memnunigeti

s Kuramsal soramluluk politikast

IT-5AY6IN GALTGMA




ONERT-STKAVET 1L ETiSiMi

ONERI VF o I5SAGLIGT VE

i AGIK KAPT GOVENLIGT G0RDS

LI OYBULAMAS! =

KTOLARI ANKETI/RAMAK KALA
FORMLARI

okurcalarinfo@granade.com.tr

IT-5AY6IN GALTGMA

CALISAN MEMNIYET ANKETLERI

Otelimizde galrgan memnunigetini dlgmek ve qaltsma ortammr daha da Tytlestirmek amactyla gutrgm memmnimiyett
omkett gaprimaktadm Tim personelin katmigla gergeklestirilen hu anket sagesinde, ¢adrsanlarm girds ve tnerilert
degerlendirilecek, gerekli fytlestirmeler igin admlar atrlacaktm,




SOSYAL AKTTVITERLERIMIZ

Personel anketlertyle siirekli fyilestirmeler gaprimaktadir.
Thtigacr olan galrsanlarmrza yardm kampangalarr dizenlegerek bagrslar gaptimakbad.
Isert hekim? ve anlasmalr hastanelerde indirim imkanlart sunulmakbad.
beleneksel personel eqlencelert gaprimaktadrr.

1Yi-SAYGIN GALISMA




ATLE ve SOSYAL HIZMETLER PIKNIGT
Toplumin her kesimine karst dugarlr bir kurum olma anlagrsmmzla, ranada Luxarg Okarealar olarak yalnrzea turizm ve
konaklama sektrinde degil, aynr zamanda sosyal soramluluk alanmda da akef rol Gstlenmeye ozen gostermekteyiz.
But dogrulfuda, Ale ve Sosgal Hizmedler 11 Midirliga tarafmdan kimsesiz cocuklar i¢in dizenlenen piknik
organizasyonuna gondlden destek vermekten biiyik mutluluk duyduk. Geleceqgimizin teminatr olan ocuklarmizla bir
araga gelmek, onlara sevgt dolu hir gin yasatmak ve sosyal haglart giclendirmek amaciyla gerceklestirdigimiz hu
etkinlik, bizler 7in son derece anlamlr olmugtur.
Etkinlik kapsammda gocuklara yinelik cesttl ogunlar, tkramlar ve eqlenceli aktiviteler dizenlenmis; otel personelimiz
gondllit olarak organizasyona katrlarak cocuklarla birebir tlgilenmistin. Bu i etkinliklerin, ocuklarm sosyal
gelisimlerie katkr sagladigma ve kendilerint degerlt hissetmelerine gardmer olduguna yiirekten mantgoruz.
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- MISAFIR ve PERSONELLERIMIZLE SAAL TEMIZLIG! ETKINLIG!
Bu kapsamda, otelimizde konaklagan degerl misafirlerimizin de katrmigla gerceklestindigimiz sahil temizlijt efkmlit,
hem gevre bilincint artrrmak hem de gasadrgmiz dogal gizelliklert koramak adma son derece anlamlr olmugtur.
Misatrlerimizin gondllit desteqigle yaprlan hu etkinlikte, otelimizin bulundugu sahil serfdi hogunca cestli atiklar
toplanarak dogaya kazandmrilmgt
ktkinlik stresince evre dostu malzemeler kullantlmss, katrlmerlara hilgilendirict brosirler dagrtrlmis ve ocuklar igin
farkmdaltk ogunlarr dizenlenmistir. Misafirlerimizin bu siirece gosterdiqi il ve hassasiyet, bizlere hir kez daha doganm
koranmasmm evrensel bir soramluluk olduguna gostermistir.
Granada Luxury Okarealar olarak, galnrzea konforlu bir konakloma denegimi sunmagr degil, agnr zamanda gevresine
dugarlr bireglerin bir araga geldigt bir gasam alanr olusturmayr amaglamaktagrz. Dogaya saygr, gelecek nesillere
hirakacagmmiz en degerli mirastm.

SOSYAL SOROMLULOK.




DUNYA SO GONG ETKINLIG!
(evrege dugarl turtzm anlagrsimiz gergevesinde, branada Lixurg Okurcalar olarak dogal kagnaklarm Korunmasma
ganelik gulrsmalara aktf olarak katkr sunmakban hiigik hir onar duyugoraz. Bu kapsamda, 22 Mart Dinga Su 6iind
(olayrstgla Mavi Bayrak orgmnizasyonu tarafmdan dizenlenen su verimlitii femalr efkintige katilm sagladik.
W Etkinligin amacr, ozellikle urizm sekt@rinde sugun ne kadar hagatt bir kaynak oldugunu hatmrlatmak ve sirdirdlebilir su
Kullanmmr konusunda biregsel ve karamsal farkmdaltk olusturmakdr.

Bu anlamlr giinde, gevre bilineine sahip kurumlarla hirlikte hareket efmekten ve gelecek nesillere daha gasanabilir bir
dimga brrakmak 1¢in atrlan bu tnemlt admda ger almakéan mutluluk duyduk. Granada Liaryg Okurealar olarak, Mavi

% Bayrak kriterlerine uygun hir gevre politikast izlemege ve dogal kaynaklarm korunmasia ganelik projelere destek vermege
] kararllkla devam edecegiz.
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HOZOR EV 71V ARETIMIZ
Oranada Luxury Okarealara olarak sadece konuklarmrza kaliteli hizmet sunmakla kalmigor, agnt zamanda toplumsal
dugarltligr giksek bir karam olma misgonagla sosgal sorumluluk projelerine onem verfgoruz. Bu anlagyrs dograltusind,
otelimizin departman midirler ile hirlikte huzar evi sakinlerine anlamlr hir zigaret gerceklestirdik.
[iyaretimiz bogunca hiigtklerimizle sohbet ettik, onlarm gasam tecribelerinden faydalandik ve yalniz olmadrklarms
hissettirmege alstrk.

Bur tiir zigaretlerin, toplamun her kesimigle gicld haglar kuralmasma katkr sagladigma ve ozellikle yaglt hireglerin
moral ve motivasgonuna olumlu etkilerde bulunduguna tnantgoraz. Her hirt hir tmirlik hirtkime sahip hiigiklerimize
sayqr ve sevgigle gaklasmak, sosyal sorumluluk anlayrsmizm en temel parealarmdon hiridir.

Oranada Luxurg Okurealara olarak, gasl bireglertn hayatm her alanmda aktt ve degerlt olduklarmr hissettirecek
projelere destek vermege ve sosyal sorumluluk qalrsmalarmrza kararftikla devam edecegimizi kamuoguyla paglagmak

isteriz.

SOSYAL SORUMLOLUK.




MAHALLE OKOL KERMEST
Toplumsal dagantsmantn ve egitime katkmm tnemine inanan bir kurum olarak, branada Luxary Okurcalar ilest olarak
sosyal sorumluluk faaligetlerimize her gegen giin genilerini eklemekteyiz.

Bu kapsamda, mahallemizde bulunan muhtarlk vesilesigle Okurcalarda hulanan tlkokul kermesine destek vermekten hiiyiik
memniiget dugdak. kgrtim hagatma katkr saglamak, dgrencilerin thtigaglarmm kargtlanmasma yardrmer olmak ve
mahalle halkigla gdgli bir bag kurmak amaciyla gerceklestirilen hu etkinlige, otelimiz gida, ekipman ve gonilli personel
desteqiyle katkr sunmugtur.

Yerel degerlerle kurulan hu hagm, hem ogrenciler hem de aflelert i¢in moral kaynagt oldugund; agnr zamanda toplumsal
doganismantn gglenmesine vesile olduguna inanmaktagrz. Otelimiz, sosyal sorumluluk anlagrst ergevesinde eqitime ve
geng nesillerin gelisimine katkr saglayan her Ll projege destek vermege devam edecektir.
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MAVT BAYRAK ODOLOMOZ
Mo Bograk, gevre eqrtimi, su kaltest, gevre gone€imi ve givenlik kriterlerint en giiksek diizeyde yerie getiren plaj ve
marinalara verilen uluslararast bir gevre Gdilidir. Otelimiz, dentz temizligr, atk gonetimi, su tasarrutu wygulamalarr,
gevre hilinet olusturma galismalart ve sirdirdlebilivlik projelertyle bu Gnemli odile hak kazanmistrr.

Bu basarr, sadece fiziksel sartlarm degil, aynr zamanda evresel farkmdaligm ve toplumsal sorumluluk bilincinin de bir
gustergesidin. Misafirlerimize konforlu ve giivenl? bir tatil deneyimi sunarken, agnt zamanda dogaga saggrlr bir hizmet
anlagrst henimsemee hiiyik ozen gosterigoruz.

Bagta gevre politikalarmrzr uggulamada ozverigle calrsan personelimiz olmak dzere, tim pagdaglarmiza ve degerli
misatrlerimize bu sireteki katkrlarr igin tesekkiir ederiz.

Dogagr koramak hepimizin ortak soramlulugudur. Granada Luxury Okarcalar olarak, hu bilingle hareket etmege ve gelecek
nesillere gasanabilir hir dimga birakmak adma zerimize disent gapmaya devem edeceqiz.

~
ry\' ’ ’.‘
‘k‘-, AR

MAViBAYRAK FOEaY
2025 e i

Granada Luxury Okurcalar

Burada bulunan plaj, deniz suyunun temizligi, donanim ve hizmetler, cevre yonetimi ve gevre
egitimi konularinda Mavi Bayrak Kriterleri’ne gostermis oldugu uygunluktan dolayi 2025* yili igin
ULUSLARARASI MAVI BAYRAK ODULU’nii almaya hak kazanmistir.

The beach has been awarded a Blue Flag for the year 2025*. To attain THE BLUE FLAG, the beach operator
fullfilled a number of criteria covering water and coast quality, environmental information and education,
safety, services and facilities.
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“Plasfitk Kapaklar, Omiuda Daniigiigor” Projest

~ Oranada Luxurg Okurcalar olarak, toplumsal farkmdalik garatmak ve engellt hireglerin gasammr kolaglastrrmaga katks
W saglamak amactgla, Tairkiye Omurtlik Felcltlert Dernegit ile ts hirligt fginde yiritiilen “Plastk Kapak Projesi™ne giniilden
destek verigoruz.

Bt proje kapsammda, tesisimizde hiriktirdigimiz plastik kapaklar, ortopedik engellt hiveglerin fekerleklt sandaye
iheigaglarmm kargtanmast igin gert dondsim strecine dahil edilmekéedir. Amacmmiz; bir hireyin daha ozgiiree hareked
edebilmesint, gasadrqr dingayr hagmsizea kestetmesint saglamak ve sosyal gasamda akrf ger almasma ketkida
hulunmaktm.

(alrsanlarmrzm ve misafrlerimizin desteqigle her hir kiigiik kapak, hiyik bir fark garatmaktadm. Proje ile hem gevre
hilincinin gelismesine katkr sagltgor hem de engellertn birlikte astlabilecegini gosterigoruz.

517 degerli misafirlerimizi de hu anlamlr kampangaya destek olmaya davet edigor, kigik bir admla biyik bir fyilik
hareketinin parcast olahileceqinizi hatirlatmak Tstigoruz.
Bir kopak, bir umut]
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SOSYAL SORUMLOLOK



MINT CLOB GERT DONGISOM ETKINLIGIMIZ

Granada Luxury Okarcalar olarak, cevre bilincinin kigik gaslardan tEibaren kazandrrimast gerekEigine inantgor ve
hu dograttuda ocuklara yinelik gesttli farkmdalik etkinliklert dizenligoruz. Mint Gluh himgesinde gereklegtirilen
gert donisiim temalr efkinligimiz, hem egitict hem de eglencelt igerigiyle gocuklarmiz tarafmdan hitdk flgt gorda.
Ftkinlik kapsammda, cocuklar atik matergallerden (plastik siseler, karton kutular, renkl kagrlar vb.) yaraticr
(iriinler tasarlagarak hem el becertlerint gelistirdiler hem de gert dondsiimiin doga igin Gnemini dgrenme frrsatr
huldular. Kgitmenlerimiz egliginde gerceklegtirtlen atdlye qalismalarmda; ™ gop degtl, yentden kullomm™ mottosu
vurgulanarak gocuklarm gevrege kargt dugarlr biregler olarak yetismelert hedeflendi.
branada Luxury Okarealar olarak, sirddrdehilir turizm anlagrsmmizm hir pargast olarak gocuklarmrzm gevregle
harrgtk, dogagr seven hiregler olarak getismesini desteklemeye devam edeceqiz.

SOSYAL SORUMLOLUK




FIDAN BAGISIMIZ

! Dogaga karst dugarldrgmrzr ve strddrdlehilir gevre anlayrsmmrzr somut admlarla desteklemege devam edigoruz. Bu
VO kapsamda, branada Laxary Okarealar olarak gergeklestirdigimiz fidan bagrgt kampangastyla gelecede nefes olmanm

Y — (UIIPUNU (OSTYONUZ.
— Toprakla bulugturalan her bir fidanm, garmlara umat olduguna hiligor; sadece bugindn degil, gelecek nesillerin de gagam

y t} hakkmr koramak adma hareket edigoruz. Bu bagrs, iklim degisikligiyle micadelege katkr saglamanm ganr stra, dogal gagamm
el koranmast ve bigogesttlilign desteklenmest agrsmdan da hiigik Gnem tasmaktadm
_—
> o TESEKKI'.'lly.ER TESEKKURLER

[ — oy ﬁd, e e, Eooabtetgorpavesinde Aspe

- |

RY OKURCALAR

icileri ve calisanlar adina 121 adet Cam Fidam dikilmistir.
Sonsuz tesekkiir eder, Saygilar sunariz. T

CEVRE ETKINLIKLERI

iciieri ;e cahsm’wmrgﬁs "iﬁf:a dlkil;lir.
6

Isletmemiz, kend? milkiniin uygun ginetimi goluyla bigolojik gestélilig korunmasig
destek olur ve katkrda hulanar. Dogal korunan alanlara ve bigolofik esttlilik degert gitksek
alanlara ozellikle dikkat eder. Dogal ekosistemlerdeki herhang bir rahatsizlik en aza
indirgentr, verilen zararlar rehabilite edilir ve koruma gonetimine telaft edict katkiar
sunalar.
branada Luxury Resort & SPA Hotel aflest highir agacr kesmemekte ve dogal gasamr
korumaktadm. Akdeniz T esil tonlarmm egsiz mavisiyle hirlestigt branada Luxury Resort
& OPA Hotel , Alanga nm Okurcalar Beldest nde agnr zamanda dogal gasam alanlarmdaki

canllara sahip grkmaktadm.




TORK KGLITGR{ VE YEREL DEGERLERIN TANITIMI

Tesisimizde misafirlerimize sadece konforlu hir fatil degil, aynr zamanda Tark kiltirini tanma ve gasama frsetr do sunulmaktadrr. Bu
kapsamda gerel degerlert on plana ¢rkaran cesttl hizmet ve etkinliklerimizle kiiltirel deneyimi zenginlestirigoruz.

& Dogial, Tartht ve Kidl€iire] Yerler Tanrémr
Antalya ve Alanga bilgelerinde gezilehilecek dogal gizellikler, farthi yapilar ve kiltirel miraslara dair bilgiler, ofelimizde hulunan INFQ
TV kemallarmde. misofir tigkilert panolormda ve kibapgrklar aractligrgla misafirlerimize sunulmaktad.
Resepsigjon, Misarfir Tigktlert ve Gaiventtk Kaprst hiliimlerinde, b destinasgonlara yinelk Syt fartfelert v hilgfendivict gorseller de yer
almaktadm.
'\ Tiirk Gecest - Yoresel ezzetler ve Kiilfirel Gistertler
Ana restoranmzda haftanm belirlt bir gind dizenlenen “Tark Gecest” konseptiyle, misatirlerimize geleneksel Tirk mutfagr, yerel
fcecekler ve kaltdrel gostertler egliginde unutulmaz bir aksam sunulmaktadm.
& Yoresel Lezzet Kogest ve 6dzleme Hizmefi
Testsimizde kurulan Yoresel Biifle Kogest ve 6dzleme Sandr, Tiirk mutfagmm sevilen tatlarmr misafirlerimizle hulugturarak otantik hir
deneyim sunmakéadrr.
&5 Yoresel Orimler ve Hedigeliklar
Teststmizde bulunan market holiminde, yerel Gretictlenden femm edilen geleneksel ve kitdrel drimler sergilenmektedir. Misafirlerimiz hu
(ircinlert incelegerek hulgenin ofantik dokusuni kestedehilir ve sevdiklerie hedige olarak gotirehilir.
#A Alnga Toorfmr ve Bilgilendirme Moteryallert
Manga ve gevresint kegfetmek istegen misafirlerimiz igin, misafir figkilert ve resepsigon noktalarmda ger alan bomrérer kifapgrklar,
gorseller ve hartéadar, hilge hakkmda detaglr hilgiler sunmakéad.

KOLIOREL MIRAS




HERKES TGN ERTSTLEBILIR TATIL DENEYIMI

Granada Luxary Okarealar olarak, tim misafirlerimizin estt kosullarda, konforlu ve giivenlt hir tatil gegirebilmest igin erigilebitirtik shmdorglarma biiyik tnem verigord e
Engellt hiveglerin hagmstz hareket edebilmesint ve tesisin tim alanlarmdan dzgirce faydalanabilmesint saglamak amacryla asagrdakt dizenlemelert hagata gegirmifs
hulunmaktay1z.

(5 Frtksel Ertgtlehttinltk Oygudemalarmarz.
Engellt W0'lert. Tesisin genel kullanm alanlarmda erisilebilir fuvaleler hulunmakéad.

Fngellt Odadarr. Tekerlekli sandalye kullanterlarma uggun gents kaprlar, ozl bango donanmt ve actl gagrr sistemlert fle donattlmrg ozl odalar meveuttur.

N FRISTM

v—  Asasirlerde Kabartmalr Afabeler ve Sestt Yonlendirme. 6drme engell? misafirlerimizin katlarr kolagea agrrt edebilmest igin kabartmelr (Braille) alfabeler ve sesl ugart
sistemlert mevcuttur.

Havaz Erigimt 16t Engellt Asanstrd. Yiizme havuzana erfgimde engelli bireglerin givenlt bir sekilde haveza girip gikabilmest igin dzel havaz asansiri bulamaktadi.
Fngellt Sezlonglart ve Frigtlebilir Plaj Alanr. Plaj alanmda, dzel tasarlanmrg engellt sezlonglart ve uygun zemin diizenlemelert ile konforlu bir deniz keyft sunalmaktad.
28 Personel Desteqt ve Bilgtlendirme.

Tests personelimiz, izel gereksinimi olan misafirlerimize yardmm etmek dzere gerekli eqitimlert almrgtr.

birigte ve odalarda, erigilebilirtik zelliklert hakkmda hilgilendirme materyallert sunulmaktadr.

HERKES 1

Tesisimizde her bireyin rahatga dolagahilmesini, hizmetlerden bagmstz sekilde gararlanabilmesini ve kendini givende hissetmesint saglamak en hiiyik
anceliklerimizdendr.

Fngelsiz bir ] herkesto hakia




SATIN ALMADA SURDOROLEBILIRLIK

SORDUROLEBILIR SATIN ALMA POLITIKAMIZ

Oramada Luxury Okarcalar olarak, sardamleblhrhk (H)](IQI§HDIZI galmzoa hlzmeﬁ sureglemmlzle SH)H”H ﬁuﬁmugor (g zam(mda tedarik zmcmmlzm ber

§ekﬂlendmlml§ﬁr
- Teme] Tkelerimiz.

Yorel ve Bolgesel Tedartkgtlere Onceltk
Yerel ekonomige katkr saglamak, karbon ook zimizi azaltmak ve wﬁaze/ organik drin kallanmmr tesvik etmek amacryla, mevowt ve yetentt kalttege sahip

yerel/balgesel GedarTkgflere dncelik vermekteyiz.

Qevre SerGefikalr TedartkgHlerle fghirligt
150 14001 Gevre Yonedim Ststemt gibt uluslararast diizeyde kabul girmis gevre sertiftkalarma sahip tedartkgilert tercih ederek, gevreye dugarlr dretim ve lojistik
siireglerint destekligoruz.
bert Dondgtirdlebilir Oriin ve Ambalaf Kullanmr
Plastik atrklarm azaltimast adme, mimkin olan her alanda gert dandgbirdmis veya gert dondgtdrdebiir ambalaflr drinler tercth edilmeke; tek kullanmmlik
(irdin kullanmmr minimum sevigege indirilmektedi.

Toplumsal Fikiyyt 6z Oniinde Bulmduran Safm Alma
Kadm kooperatiflert, sosyal girtsimler ve dezavemtailr graplar tarafndan dretilen drinlere tnoelik vererek, sosyal kalkmmagya katkr sunmagr hedefligoraz.

Topfn ve Biigik Ambalajtr Orinlere Onceltk
Ambalaj argmr azaltmak adm, kiigik boy drinler gerine biigitk ambalajir vy foplu drim atmlart tercth ediimekedir.

&% Amacmmiz.

(evresel etkist dsik, toplumsal faydast yiksek ve ekonomk olarak sirddrdlehilir tedarik sireclert olusturarak; hem dogaya hem de geleceqe katkida
hulunmaketr.

Siirdainiileblir bir gelecek Tgin, sormlu safm alma tlkesigle hareket edigoruz.




KARBON AYAK T/1

KARBON AYAK T71 BILTLENDTRME METNE

branada Luxarg Okurealar Hotel olarak, dogaya dugarlr ve sirdirilebilir turizmi ilke edinen bir isletme olarak, faaligetlerimizin gevresel etkilerin
algmlemeyT ve seftat bir sekilde paglasmayt bir sorumluluk olarak garmekteyiz.

Misafirlerimizi have ve kara golu fle tesisimize ulagiken kullandklart ulagm araglarmm tikettrqT fost yaketlar, otelimizde sundugumiz hizmetlerde
Kutllentlan elelerik. TsTéma-sogutma sistemlert, mubak gibi temel ihtigaglarm karstlanmasmda tiketilen sagtm imeg dogal gaz (LP6) gibi enerjt
kagnaklarr sonucunda orbage okan karbondiokstt (00) emisgont, gillik olarak hesaplanmigtr,

& 1025 Yalr Toplam Karbon Ayek Tz1.
* MD1kg (0,

(Tesisin grllk toplam karhondiokstt salmr)

& Bu rakamlar, Granada Luxary Okarealar Hotel'in dogaya olan efkising seffaf bir sekilde orfaya koyarken, bu etkinin azaltrlmast igin girdtbigimiz
enerfi verimligt, etk yanetimt, yentlenehilir enerfi kaynaklarma gegts ve sirdirdebitir safm alma gihi stratejilerle, karbon ayak izimizt azalfma
hedefimize qicli admlarla flerlemekteyiz.

@ Hedefimiz.

Misafr memnunigetinden odin vermeden, gevresel siindirdlebilirlik tlkelerine uygun hareket ederek karhon satmmr her yl azaltmak ve gelecek nesillere
daha gasanahilir bir dinga hrrakmaktrr.

81z de feststmizde konaklayarak gevrege dugarr bir bt fercthi yaptmz. Tesekkdr ederts.
Granada Luxury Okurcadar Hotel Yonetimt
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GEVRE DOSTO ENERO! KOLLANTM POLITIKAMIZ

branada Luxury Okurcalar Hotel olarak, sirddrdlebilinlik kemiz dograttusunda enerjt kullanmmmda gevreye dugarlr ve verimlt siséemlert tercth
edigoruz. Tests genelinde yaptlan enerjt planlamast, dogaga olan etkilerimizi en aza indirecek sekilde tasarlanmrstm

* Dogalgaz Kdlmmor:

Tesisimizde dofalgoz kullanmr sadece mutfak trefim danlart ile smurlidm. Bu smlt kullanmn, enerjt vertmliligint artrrmken, karbon salmmrt minimum
diizeyde tutmayr amaglamaktadm,

+ Stoak Sut Orefimt.

Misaef ir odadarr ve genel alanlarda kullantlan stk su, ¢evre dostu st pompadart ile saglanmakéad. Ist pompalary, fosil ket tiketimi gerine
yentlenebilir enerft kagnaklarmr kullanarak, ddsik karbon salunr ile itksek vermmlilik sunmaktadi,
+  Komirli Izgara Stsfemlert.

Restoranlarmrzda kullantlan Komirld mgara sistemlerinde, cevresel etkilert azaltmak adma elekrostetik filfre ve karbon filErelt othazlar tercih
edilmektedir. Bu sistemler, duman, partikil ve koti kokularm atmostere salmmr biigik oranda engellegerek, hem galisanlarmrz hem de gevre sagligr
icin daha temiz bir ¢alrgma ortamr saglamaktadn.

branada Luxary Okaroalar Hotel olarak, enerjt kaynaklarmizr segerken sadece verimliligi degil, aynt zamanda dogayer olan Sorumlulugumuza da giz
aniinde bulundurugoruz. Her gegen i daha gevrect hir tesis olma golunda ¢altsmalarmmizr sirddrdgoraz.
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